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ขอบเขตของงาน (Terms Of Reference : TOR) 
จ้างจัดอบรมหลักสูตรพัฒนาการบริการและองค์ความรู้ด้านการตลาดเพื่อการท่องเที่ยวไทย  

ภายใต้ธีม “ทูตถิ่นยั่งยืน” 
--------------------------------------------- 

1.  หลักการและเหตุผล 

 จากแผนวิสาหกิจ ททท. พ.ศ. 2566-2570 (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2569-2570) ที่ใช้เป็นกรอบด าเนินงานใน
อนาคตขององค์กรตามยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างคุณค่าและยกระดับห่วงโซ่อุปทานด้านการท่องเที่ยว (Shape Supply) 
โดยยกระดับคุณภาพสินค้าและบริการและผู้ประกอบการสู่ความยั่งยืน การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.)        
จึงต้องมีบทบาทช่วยผลักดันให้เกิดทั้งในและนอกอุตสาหกรรม (Multi-stakeholder) บูรณาการทิศทางการ
ให้บริการด้านการท่องเที่ยว ร่วมกันสร้าง Tourism Business Ecosystem ที่ทุกฝ่ายได้รับผลประโยชน์ร่วมกัน       
มีการกระจายรายได้ทุกภาคส่วนเพ่ือยกระดับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว และพัฒนาขีดความสามารถทางการแข่งขันด้าน
การตลาดท่องเที่ยวให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการส่งเสริมและผลักดันให้ผู้ที่เกี่ยวข้องในห่วงโซ่อุปทานสามารถ
ยกระดับคุณภาพสินค้าและบริการและสิ่งอ านวยความสะดวกสู่ความยั่งยืน  

 โดยในปี 2567-2568 ศูนย์ฝึกอบรมการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ศรท.) ได้จัดท าหลักสูตรพัฒนาการ
บริการและองค์ความรู้ด้านการตลาดเพ่ือการท่องเที่ยวไทย ภายใต้ธีม “ทูตถิ่นยั่งยืน” เพ่ือพัฒนาศักยภาพ          
และเพ่ิมทักษะความรู้ให้กับผู้ประกอบการในเรื่องที่สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาเศรษฐกิจด้านการท่องเที่ยว 
จ านวน 3 หลักสูตร ได้แก่  
 หลักสูตรที่ 1 หลักสูตร Local Destination Ambassador Program เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ที่จะเป็นตัวแทนท้องถิ่นที่สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่คนในพ้ืนที่ ผู้เกี่ยวข้อง หรือกลุ่มลูกค้าได้อย่างมืออาชีพ 
หรือหลักสูตร "ทูตถิ่นชุมชน คนเล่าเรื่องถิ่น" 
 หลักสูตรที่ 2 หลักสูตร Sustainable Tourism Excellence Program เกี่ยวกับการเพ่ิมทักษะด้านการ
บริการที่เป็นเลิศของผู้น าด้านการท่องเที่ยวที่สามารถจัดการธุรกิจท่องเที่ยวที่ยั่งยืน และการพัฒนาอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ หรือหลักสูตร "ผู้น าถิ่นดี สร้างวิถียั่งยืน" 
 หลักสูตรที่ 3 หลักสูตร Identity Community and Value Creation in Tourism เกี่ยวกับการสื่อสาร   
อัตลักษณ์และการสร้างคุณค่าทางการท่องเที่ยว หรือหลักสูตร "ภูมิปัญญาพาเที่ยว"  

 ในปี 2569 ศรท. จึงเห็นควรด าเนินการจัดการอบรมหลักสูตรพัฒนาการบริการและองค์ความรู้ด้าน
การตลาดเพ่ือการท่องเที่ยวไทย ภายใต้ธีม “ทูตถิ่นยั่งยืน” ตามนโยบายของรัฐบาลที่ต้องการมุ่งเน้นการสร้าง   
อัตลักษณ์ของชุมชน/เมือง เพ่ือสร้างรายได้สู่ฐานรากและสามารถน าไปสู่การวางกลยุทธ์การส่งเสริมตลาดอย่าง
ยั่งยืนต่อไป โดยก าหนดแนวทางการจัดอบรมให้เน้นการสร้างเส้นทางการเรียนรู้ต่อเนื่องทั้ง 3 หลักสูตร โดยใช้ทุน
วัฒนธรรมเป็นแกนกลางในการพัฒนา เชื่อมห้องเรียนและภาคปฏิบัติไปสู่การท าตลาดจริง ให้ผู้เรียนทุกระดับ
สามารถต่อยอดความรู้สู่การพัฒนาธุรกิจและชุมชนได้อย่างแท้จริง  

2. วัตถุประสงค ์  

 2.1 เพ่ือให้ผู้ประกอบการท่องเที่ยวและผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในภาคอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว สามารถ
ออกแบบสินค้าและบริการผ่านการใช้ต้นทุนทางวัฒนธรรม ธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมเป็นเครื่องมือในการสร้าง
มูลค่าทางการท่องเที่ยวและรายได้เข้าสู่ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน  
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 2.2 เพ่ือให้ผู้ประกอบการท่องเที่ยวสามารถน าความรู้ไปใช้ในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวเข้าสู่ท้องถิ่น
อย่างยั่งยืน และมีโครงข่ายการพัฒนาในแต่ละท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งสามารถประเมินผลลัพธ์ทาง
เศรษฐกิจและสังคมได ้

3. กลุ่มเป้าหมาย 

 ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ชุมชนและบุคลากรด้านการท่องเที่ยวทั่วประเทศ จ านวนไม่น้อย
กว่า 900 ราย  

4. คุณสมบัติของผู้เสนอราคา 
4.1 มีความสามารถตามกฎหมาย 
4.2 ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
4.3 ไม่อยู่ระหว่างเลิกกิจการ 
4.4 ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่างถูกระงับการยื่นข้อเสนอหรือท าสัญญากับหน่วยงานของรัฐไว้ชั่วค ราว

เนื่องจากเป็นผู้ที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการตามระเบียบที่รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลังก าหนดตามที่ประกาศเผยแพร่ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

4.5 ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรายชื่อผู้ทิ้งงานและได้แจ้งเวียนชื่อให้เป็นผู้ทิ้งงานของหน่วยงาน
ของรัฐในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผู้ทิ้งงานเป็นหุ้นส่วนผู้จัดการ 
กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหาร ผู้มีอ านาจในการด าเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นด้วย 

4.6 มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจ้างและ               
การบริหารพัสดุภาครัฐก าหนดในราชกิจจานุเบกษา 

4.7 เป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลผู้มีอาชีพรับจ้างงานดังกล่าว 
4.8 ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ยื่นข้อเสนอราคารายอื่นที่เข้ายื่นข้อเสนอ หรือไม่เป็นผู้กระท าการ

อันเป็นการขัดขวางการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม 
 4.9 ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือความคุ้มกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศาลไทย เว้นแต่รัฐบาลของผู้ยื่น
ข้อเสนอได้มีค าสั่งให้สละเอกสิทธิ์และความคุ้มกันเช่นว่านั้น 
 4.10 ต้องมีมูลค่าสุทธิของกิจการเป็นไปตามหนังสือคณะกรรมการวินิจฉัยปัญหาการจัดซื้อจัดจ้าง และ
การบริหารพัสดุภาครัฐ ด่วนที่สุด ที่ กค(กวจ.) 0405.2/ว 124 ลงวันที่ 1 มีนาคม 2566 

5. ขอบเขตของงาน 
เพ่ือให้การด าเนินโครงการพัฒนาการบริการและองค์ความรู้ด้านการตลาดเพ่ือการท่องเที่ยวไทย        

ภายใต้ธีม “ทูตถิ่นยั่งยืน” ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์โครงการที่ตั้งไว้  ททท. จะด าเนินการจัดจ้าง
หน่วยงานหรือนิติบุคคลที่มีประสบการณ์ ความรู้ ความเชี่ยวชาญในการด าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการท่องเที่ยว การเสริมสร้างองค์ความรู้ โดยผู้รับจ้างจะต้องด าเนินงานต่าง ๆ ให้สอดคล้องและ
ครอบคลุมรายละเอียดในเอกสารขอบเขตของงาน ดังนี้ 

ก. การวางแผนบริหารจัดการโครงการ 
5.1 ผู้รับจ้างต้องออกแบบและวางแผนการบริหารจัดการโครงการ อาทิ แนวคิดการจัดอบรม (Theme) 

เนื้อหาหลักสูตร Case Study การวางตัววิทยากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมในแต่ละหลักสูตร รวบรวมข้อมูล       
โดยก าหนดพ้ืนที่เป้าหมาย อัตลักษณ์ส าคัญของพ้ืนที่ กลุ่มเป้าหมายในการเข้าร่วมอบรมของแต่ละพ้ืนที่ รวมถึง
การคัดเลือกพ้ืนที่ที่มีความเหมาะสมในการจัดอบรม แผนบริหารความเสี่ยง ฯลฯ และจัดท าแผนการจัดกิจกรรม
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อบรมหลักสูตรพัฒนาการบริการและองค์ความรู้ด้านการตลาดเพ่ือการท่องเที่ยวไทย ภายใต้ธีม “ทูตถิ่นยั่งยืน”  
จ านวน 3 หลักสูตรของ ททท. ได้แก่ 

 - หลักสูตรที่ 1 หลักสูตรต้นแบบการพัฒนาศักยภาพการสร้างทูตสันถวไมตรีประจ าพ้ืนที่ (Local 
Destination Ambassador) หรือหลักสูตร “ทูตชุมชน คนเล่าเรื่องถิ่น” เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพบุคลากรที่
จะเป็นตัวแทนท้องถิ่นที่สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ด้าน ESG และการท่องเที่ยวอย่างยั่ งยืน เพ่ือให้
ผู้ประกอบการสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวท้องถิ่นในชุมชนอย่างยั่งยืน  

 - หลักสูตรที่ 2 หลักสูตรการเพ่ิมทักษะด้านการบริการ และการบริหารจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
(Service & Sustainability for Tourism) หรือหลักสูตร “ผู้น าถิ่นดี สร้างวิถียั่งยืน” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือมุ่ง
เสริมสร้างศักยภาพให้บุคลากรในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวสามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างยั่งยืน พร้อมทั้งเสริมความรู้
ด้านการประเมินผลลัพธ์ทางเศรษฐกิจและสังคม เช่น Social Impact Assessment (SIA) และ Social Return 
on Investment: SROI) เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจวิธีวัดคุณค่าทางสังคมที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานด้านการบริการ
และการท่องเที่ยว ทั้งในมิติชุมชน เศรษฐกิจท้องถิ่น และสิ่งแวดล้อม อันจะช่วยให้สามารถน าข้อมูลเชิงประจักษ์
ไปใช้ในการวางแผน ยกระดับมาตรฐาน และพัฒนากลยุทธ์การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้อย่างเป็นรูปธรรม  

 - หลักสูตรที่ 3 หลักสูตรการสื่อสารอัตลักษณ์และการสร้างคุณค่าทางการท่องเที่ยว (Identity 
Community and Value Creation in Tourism) หรือหลักสูตร “ภูมิปัญญาพาเที่ยว” เกี่ยวกับการสื่อสารเล่า
เรื่องท้องถิ่น อัตลักษณ์ วัฒนธรรม และการสร้างคุณค่าทางการท่องเที่ยวชุมชน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้าง Key 
Opinion Leaders (KOLs) และ Local Ambassadors ที่สามารถถ่ายทอดและขับเคลื่อนต้นทุน การท่องเที่ยว
ได้อย่างเป็นระบบและครบวงจร 

ข. การจัดกิจกรรมอบรมในรูปแบบ On-Site ผ่านหลักสูตร 3 หลักสูตรของ ททท. (ตามข้อ 5.1) 
ให้แก่ผู้ประกอบการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวทั่วประเทศ จ านวนไม่ต่ ากว่า 9 ครั้ง      
(2 วันต่อครั้ง) และจ านวนผู้เข้ารับการอบรมทั้งหมดไม่น้อยกว่า 900 ราย โดยค่าใช้จ่ายต้องเป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม การจัดงานและการประชุมระหว่างประเทศ ทั้งนี้ผู้รับจ้าง
จะต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ในการด าเนินการ สถานที่จัดอบรม ค่าสมนาคุณวิทยากรและทีมงานทั้งหมด 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

5.2  วางแผนและก าหนดวิธีการคัดเลือกผู้เข้ารับการอบรมให้เหมาะสมในแต่ละหลักสูตร  
5.3  สรุปผลการคัดเลือกผู้เข้ารับการอบรมให้เหมาะสมในแต่ละหลักสูตร 
5.4 วางแผนและประชาสัมพันธ์การจัดอบรม รวมถึงจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ Banner และ/หรือ 

Infographic ส าหรับเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การเปิดรับสมัคร โดยแสดงตราสัญลักษณ์ ททท. และ TAT 
Academy  
 5.5 จัดเตรียมสถานที่จัดอบรมที่ผ่านความเห็นชอบจาก ททท. และตกแต่งสถานที่ให้มีความพร้อม
ส าหรับการจัดอบรมในแต่ละครั้ง 

5.6 จดัหาวิทยากรและทีมงาน ดังนี้ 
 5.6.1 วิทยากรส าหรับการบรรยายแต่ละหลักสูตร ซึ่งมีความช านาญและมีประสบการณ์ตรงตาม

เนื้อหาของหลักสูตร และจัดท าเนื้อหาประกอบการบรรยายในแต่ละรายวิชา  
 5.6.2 เจ้าหน้าที่ประจ ากลุ่มส าหรับกิจกรรม Workshop อย่างน้อย 1 คนต่อกลุ่ม  
 5.6.3 ผู้ด าเนินรายการ ผู้ประสานงาน และทีมงานเพ่ือดูแลผู้เข้าร่วมอบรม  
ทัง้นี้ ผู้รับจ้างจะต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ของวิทยากรและทีมงานทั้งหมด  
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 5.7  จัดเตรียมอาหารกลางวัน อาหารว่างและเครื่องดื่มวันละ 2 มื้อ จ านวน 2 วันต่อครั้ง (รวม 9 ครั้ง) ให้แก่
ผู้เข้าร่วมอบรม วิทยากร และคณะท างาน ตามจ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมในแต่ละครั้ง   
 5.8 บันทึกภาพและเสียงการบรรยายของวิทยากร ตลอดการด าเนินการจัดอบรม โดยบันทึกในรูปแบบ
ไฟล์ดิจิทัล  

 5.9  จัดท าแบบการประเมินผลการจัดอบรมให้แก่ผู้เข้ารับการอบรมในแต่ละครั้ง พร้อมทั้งสรุปผล 
5.10 จัดท าเอกสาร รวมทั้งจัดเตรียมอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ประกอบการจัดอบรมและกิจกรรม Workshop 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 5.10.1 จัดท าเอกสารการลงทะเบียนผู้เข้าอบรม และจัดให้มีเจ้าหน้าที่ดูแลให้ผู้เข้าร่วมอบรม

ลงทะเบียนเข้ารับการอบรมทุกครั้ง 
 5.10.2 จัดท าเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้ประกอบการบรรยายของวิทยากรส าหรับใช้เผยแพร่

ประกอบการอบรมทุกครั้ง 
 5.10.3 จัดเตรียมอุปกรณ์ต่าง ๆ ตลอดการจัดอบรมและกิจกรรม Workshop ส าหรับวิทยากรและ

ผู้เข้าร่วมอบรม เช่น ไมโครโฟนไร้สาย เลเซอร์พอยเตอร์ ปากกาเคมี เครื่องเขียน และอ่ืน ๆ  
 5.10.4 จัดท าค ากล่าวเปิด-ปิดการอบรม และก าหนดการจัดอบรมในแต่ละครั้ง 

 5.11 จัดท าประกาศนียบัตร e-Certificate โดยผ่านความเห็นชอบจาก ททท. และจัดส่งให้แก่ผู้ผ่านการ
อบรมหลังการอบรมเสร็จสิ้น 

ค.  การจัดท าเอกสารรายงาน  
5.12  จัดท าเอกสารรายงานผลการด าเนินโครงการ ดังนี้ 

 5.12.1 แผนบริหารจัดการโครงการ และแผนการจัดกิจกรรมอบรม ตามข้อ 5.1  
  5.12.2 แผนการคัดเลือกผู้เรียนให้เหมาะสมในแต่ละหลักสูตร ตามข้อ 5.2 
  5.12.3 สรุปผลการคัดเลือกผู้เรียนให้เหมาะสมในแต่ละหลักสูตร ตามข้อ 5.3 
  5.12.4 แผนการประชาสัมพันธ์การจัดอบรม ตามข้อ 5.4 
  5.12.5 สรุปรายงานผลการด าเนินโครงการทั้งหมด ดังนี้ 
  (1) สรุปเนื้อหาการบรรยาย พร้อมเอกสารหรือสไลด์ประกอบการบรรยายของวิทยากร 

ในแต่ละครั้ง 
  (2) สรุปจ านวน รายชื่อ ต าแหน่ง หน่วยงาน ประเภทธุรกิจ ภูมิภาค จังหวัดที่ตั้งของผู้เข้า

รับการอบรม และหลักสูตรที่ผ่านการอบรม 
  (3) สรุปผลการประเมินโครงการจากการจัดกิจกรรมอบรมให้แก่กลุ่มบุคลากรจากพ้ืนที่

เป้าหมาย และประเมินผลความพึงพอใจในการจัดอบรมแต่ละครั้ง 
  (4) ข้อเสนอแนะในการจัดท าหลักสูตรและการจัดอบรมในรุ่นต่อไป  
  (5) รายงานผลลัพธ์ทางเศรษฐกิจและสังคมของโครงการ โดยวิเคราะห์ผลลัพธ์ที่เกิด

ขึ้นกับผู้เข้าร่วมอบรม ชุมชน และอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ระบุกระทบทางสังคม เศรษฐกิจ และชุมชนจากทั้ง 3 
หลักสูตร พร้อมข้อเสนอแนะเพ่ือเพ่ิมผลลัพธ์ทางสังคมในรุ่นถัดไป 

เงื่อนไขการเปลี่ยนแปลง 
การจัดอบรมส่วนใดที่ก าหนดให้มีการจัดหาวิทยากรหรือหลักสูตรการอบรม หากไม่สามารถจัดหาวิทยากร

หรือด าเนินการจัดอบรมแต่ละหลักสูตรได้ตามวันเวลาที่ก าหนดหรือที่เสนอไว้ได้ เนื่องจากความต้องการเปลี่ยน
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ของ ททท. หรือจากเหตุสุดวิสัยหรือจากเหตุที่วิทยากรไม่ต้องรับผิด ผู้รับจ้างจะต้องเสนอเหตุผลให้ผู้ว่าจ้างและ
ด าเนินการ ดังนี้  

(1) กรณีเปลี่ยนแปลงวิทยากร หรือเวลาการจัดอบรมรายหลักสูตร จะต้องเสนอรายชื่อวิทยากรหรือ
ตารางเวลาการอบรมใหม่ ให้ผู้ว่าจ้างเห็นชอบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 3 วัน เว้นแต่กรณีจ าเป็นเร่งด่วนให้รีบน าเสนอ
ให้ขอความเห็นชอบจากผู้ว่าจ้างพิจารณาก่อนวันเวลาที่ก าหนด ทั้งนี้การเปลี่ยนแปลงวิทยากร หรือเวลาการจัด
อบรมรายหลักสูตร จะต้องเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายให้ผู้ว่าจ้างพิจารณาให้ความเห็นชอบด้วย โดยจะต้องไม่สูงกว่า
ค่าใช้จ่ายที่เสนอไว้เดิม และต้องด าเนินการแก้ไขเอกสารหรือตารางเวลาการอบรมให้ตรงกัน โดยค่าใช้จ่ายของ  
ผู้รับจ้างเอง 

(2) กรณีที่คู่สัญญาหรือฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมีเหตุผลความจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงวิทยากร ให้เสนอรายชื่อ
วิทยากร ที่มีคุณสมบัติและมีประสบการณ์ในระดับใกล้เคียงกัน ด าเนินการบรรยายแทน โดยต้องให้ผู้ว่าจ้าง
เห็นชอบก่อน และค่าใช้จ่ายของวิทยากรคนใหม่ต้องไม่เกินจากค่าใช้จ่ายที่เสนอไว้เดิม หากค่าใช้จ่ายใหม่น้อย
กว่าเดิม ททท. จะจ่ายค่าจ้างส่วนนี้ตามค่าใช้จ่ายจริง 

(3) การจัดอบรมรายหลักสูตรใดที่มีการก าหนดวันและเวลา แต่ไม่สามารถจัดได้ตามก าหนดเดิม 
เนื่องจากเหตุสุดวิสัยหรือเหตุจ าเป็นของคู่สัญญา และสามารถที่จะเลื่อนวันเวลาไปทดแทนในช่วงวันเวลาอ่ืนได้ 
ผู้ว่าจ้างจะตกลงกับผู้รับจ้างเพื่อก าหนดการจัดอบรมในช่วงเวลาใหม่ โดยผู้รับจ้างจะไม่คิดค่าใช้จ่ายใด ๆ เพิ่มเติม 

6.  หลักเกณฑ์การพิจารณา 
            ใช้หลักเกณฑ์ราคาประกอบเกณฑ์อ่ืน (เกณฑ์ราคาประกอบเกณฑ์คุณภาพ)  
โดยการพิจารณาผู้ชนะการยื่นข้อเสนอ จะพิจารณาจากการให้คะแนนตามปัจจัยหลักและน้ าหนักที่ก าหนด 2 
ปัจจัย โดยให้น้ าหนักทั้งหมดเท่ากับร้อยละ 100 ดังนี้ 

ประเด็นพิจารณา 
น  าหนักการ
ให้คะแนน 

คะแนนเต็ม 

1. เกณฑ์ราคา ร้อยละ 10 100 คะแนน 
2. เกณฑ์คุณภาพ ร้อยละ 90 100 คะแนน 
 2.1 ความเข้าใจในวัตถุประสงค์และขอบเขตการด าเนินงาน    10 คะแนน 
 2.2 แนวคิดในการท าแผนการด าเนินงาน แนวคิดหลัก และวิธีการในการ
น าเสนอ 

 10 คะแนน 

 2.3 แนวคิดในการคัดเลือกผู้เรียนให้เหมาะสมในแต่ละหลักสูตร   15 คะแนน 
 2.4 แนวคิดในการประชาสัมพันธ์โครงการ  15 คะแนน 
 2.5 แนวคิดในการจัดกิจกรรมอบรม  15 คะแนน 
 2.6 แนวคิดในการติดตามและประเมินผล  10 คะแนน 
 2.7 ความพร้อมของทีมงาน มีบุคลากรที่รับผิดชอบงานตามขอบเขตของการ
จ้างอย่างครบถ้วน 

 20 คะแนน 

 2.8 ประสบการณ์การท างานลักษณะใกล้เคียง หรือเหมือนกับงานตาม
ขอบเขตการจ้าง มีผลงานที่โดดเด่น มีเอกสารยืนยืน  

 5 คะแนน 

รวม ร้อยละ 100 100 คะแนน 
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หมายเหตุ 1. ผู้ยื่นข้อเสนอต้องจัดเตรียมเอกสารหลักฐานแสดงความมีคุณสมบัติ พร้อมรายละเอียดของงานจ้าง 
ให้ครบถ้วน และยื่นเอกสารทั้งหมดตามวัน เวลาที่ ททท. ก าหนด โดยผู้ที่มีคุณสมบัติครบถ้วน ผ่านการตรวจสอบ
ผู้มีผลประโยชน์ร่วมกัน และมีหลักฐานเอกสารถูกต้อง จึงจะได้รับการพิจารณาข้อเสนอด้านราคาและเทคนิคใน
ล าดับต่อไป 
 2. ผู้ยื่นข้อเสนอน าเสนอข้อเสนอด้านเทคนิค ตามวัน เวลาที่ ททท. ก าหนด พร้อมทั้งตอบข้อซักถาม
จากคณะกรรมการฯ รายละไม่เกิน 45 นาท ี
 3. คณะกรรมการฯ จะพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอด้านเทคนิค (เกณฑ์คุณภาพ) ซึ่งผ่านเกณฑ์คุณภาพ 
ไม่น้อยกว่า 80 คะแนน และคณะกรรมการฯ จะน าผลคะแนนที่ได้ไปพิจารณาร่วมกับเกณฑ์ราคาต่อไป 
 4. การพิจารณาคัดเลือกผู้ยื่นข้อเสนอที่มีคุณภาพและคุณสมบัติถูกต้องครบถ้วน ซึ่งได้คะแนนรวม
เกณฑ์ราคาประกอบเกณฑ์คุณภาพสูงสุดเป็นผู้ชนะการจ้างหรือเป็นผู้ได้รับการคัดเลือก ผลการตัดสินของ
กรรมการฯ ถือเป็นที่สุด  
 5. ผู้ยื่นข้อเสนอทุกรายต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการยื่นข้อเสนอด้านเทคนิคทั้งปวง  
โดยจะเรียกร้องจาก ททท. มิได้  

7. งบประมาณด าเนินการ   
  จ านวน 5,500,000 บาท (ห้าล้านห้าแสนบาทถ้วน) รวมภาษีมูลค่าเพ่ิมแล้ว จากงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี พ.ศ.2569 กลยุทธ์ 5 บูรณาการ 360 องศากับพันธมิตร กลยุทธ์ภูมิภาค : โครงการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน (นปท.) แผนงาน 5.4 พัฒนาศูนย์พัฒนาวิชาการด้านตลาดการท่องเที่ยว (บ12.1) โครงการพัฒนาขีด
ความสามารถทางการแข่งขันด้านการตลาดท่องเที่ยวให้แก่เครือข่ายในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว   

8. ระยะเวลาด าเนินการ 
  210 วันนับถัดจากวันลงนามในสัญญา  

9. ก าหนดส่งมอบงานและการจ่ายเงิน 
    ททท. จะช าระเงินค่าจ้างให้แก่ผู้รับจ้างเมื่อผู้รับจ้างส่งมอบงานถูกต้องครบถ้วน และคณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุได้ตรวจรับแล้วเห็นว่าถูกต้องครบถ้วน เป็นจ านวน 3 งวด ดังนี้  

งวดที่ 1 ททท. จะจ่ายเงินค่าจ้างจ านวนร้อยละ 15 ของวงเงินค่าจ้างทั้งหมด เมื่อผู้รับจ้างส่งมอบงาน
ครบถ้วนตามที่ ททท. ก าหนดภายใน 30 วันนับถัดจากวันลงนามในสัญญา โดยจัดท าเป็นเอกสารรายงาน จ านวน 
5 ชุด พร้อมไฟล์ข้อมูลใน Thump Drive จ านวน 1 ชุด ตามรายละเอียดดังนี้ 

รายละเอียดการส่งมอบ ตามขอบเขตของงาน 
1. แผนบริหารจัดการโครงการ และแผนการจัดกิจกรรมอบรม 
2. แผนการคัดเลือกผู้เรียนให้เหมาะสมในแต่ละหลักสูตร 

ข้อ 5.1 
ข้อ 5.2 

 งวดที่ 2 ททท. จะจ่ายเงินค่าจ้างจ านวนร้อยละ 40 ของวงเงินค่าจ้างทั้งหมด เมื่อผู้รับจ้างส่งมอบงาน
ภายใน 90 วันนับถัดจากวันลงนามในสัญญา โดยจัดท าเป็นเอกสารรายงานจ านวน 5 ชุด พร้อมไฟล์ข้อมูลใน 
Thump Drive  จ านวน 1 ชุด ตามรายละเอียดดังนี้ 

รายละเอียดการส่งมอบ ตามขอบเขตของงาน 
1. สรุปผลการคัดเลือกผู้เรียนให้เหมาะสมในแต่ละหลักสูตร 
2. แผนการประชาสัมพันธ์ส าหรับการเปิดรับสมัครเข้าร่วมอบรม  
3. (ร่าง) ประกาศนียบัตร e-Certificate 

ข้อ 5.3 
ข้อ 5.4 
ข้อ 5.11 
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งวดที่ 3 ททท. จะจ่ายเงินค่าจ้างจ านวนร้อยละ 45 ของวงเงินค่าจ้างทั้งหมด เมื่อผู้รับจ้างส่งมอบงาน
ภายใน 210 วันนับถัดจากวันลงนามในสัญญา โดยจัดท าเป็นเอกสารรายงานจ านวน 5 ชุด พร้อมไฟล์ข้อมูลใน 
External SSD  จ านวน 1 ชุด ตามรายละเอียดดังนี้ 

รายละเอียดการส่งมอบ ตามขอบเขตของงาน 
สรุปรายงานผลการด าเนินโครงการทั้งหมด ข้อ 5.12.5 
 
10. สถานทีส่่งมอบงาน 
    การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เลขที่ 1600 ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ แขวงมักกะสัน เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 

11. อัตราค่าปรับ 
 ในกรณีผู้รับจ้างไม่สามารถส่งมอบงานจ้างได้ตามก าหนด หรือส่งมอบงานจ้างไม่ถูกต้องครบถ้วน 
ตามสัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือ ททท. จะปรับเป็นรายวันในอัตราร้อยละ 0.10 (ศูนย์จุดหนึ่งศูนย์) ของราคา
จ้างนั้น แต่จะต้องไม่ต่ ากว่าวันละ 100.- บาท (หนึ่งร้อยบาทถ้วน) นับถัดจากวันครบก าหนดส่งมอบงานจนถึง
วันที่ส่งมอบงานจ้างถูกต้องครบถ้วนตามสัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือ หรือวันที่ ททท. ปฏิเสธการรับมอบงาน
หรือวันที่บอกเลิกสัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือ 

หากการส่งมอบงานจ้างล่าช้า หรือส่งมอบงานไม่ถูกต้องตามสัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือในรายการ
ใดที่ไม่เป็นประโยชน์ต่อ ททท. หรือไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการจ้างนี้แล้ว ททท. มีสิทธิปฏิเสธการรับมอบ
งานดังกล่าว และหักราคาค่าจ้างตามส่วนของรายการที่ ททท. ปฏิเสธนั้น นอกจากการปรับได้อีกด้วย   
 นอกจากนี้ ผู้รับจ้างยอมให้ ททท. เรียกค่าเสียหายอันเกิดจากการที่ผู้รับจ้างส่งมอบล่าช้าได้อีกด้วย 

12. การแก้ไขความช ารุดบกพร่อง 
ผู้รับจ้างซึ่งได้ท าสัญญาหรือท าข้อตกลงเป็นหนังสือแล้วแต่กรณีจะต้องแก้ไขความช ารุดบกพร่องหรือ

ข้อขัดข้องของงานจ้างตลอดระยะเวลาของการปฏิบัติงานตามสัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือ โดยภายใน
ก าหนดเวลาดังกล่าว หากมีเหตุความช ารุดบกพร่องหรือความเสียหายเกิดขึ้นจากงานที่จ้าง ซึ่งความช ารุด
บกพร่องหรือความเสียหายนั้นเกิดจากความบกพร่องของผู้รับจ้าง อันเกิดจากการใช้วัสดุที่ไม่ถูกต้อง หรือท าไว้   
ไม่เรียบร้อย หรือเลือกลูกจ้างหรือผู้ปฏิบัติงานไม่เหมาะสม หรือท าไม่ถูกต้องตามมาตรฐานแห่งหลักวิชา ผู้รับจ้าง
จะต้องรีบจัดการแก้ไขให้ใช้การได้ในทันที นับตั้งแต่ได้รับทราบเหตุการณ์หรือได้รับแจ้งจาก ททท. หรือผู้ที่ ททท. 
มอบหมาย หรือภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการตรวจรับพัสดุก าหนด โดย ททท. ไม่ต้องออกเงินใด ๆ ในการนี้
ทั้งสิ้น หากผู้รับจ้างบิดพลิ้วไม่กระท าการดังกล่าว หรือท าการแก้ไขไม่ถูกต้องเรียบร้อยภายในเวลาที่ก าหนดให้ ททท. 
มีสิทธิ์จะกระท าการนั้นเอง หรือจ้างผู้อื่นให้ท างานนั้น โดยผู้รับจ้างต้องเป็นผู้ออกค่าใช้จ่าย 

13. เงื่อนไขอ่ืน ๆ  
 13.1  ผู้รับจ้างจะต้องประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
และหากมีความจ าเป็นที่จะต้องประสานงานกับหน่วยงานภายนอกท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินกิจกรรมที่จะต้องอ้าง
ถึงและผ่าน ททท. ผู้รับจ้างจ าเป็นต้องแจ้งให้ ททท. ทราบก่อนทุกกรณี 
 13.2  ในส่วนของลิขสิทธิ์ ผู้รับจ้างต้องรับผิดต่อการกล่าวอ้างของบุคคลภายนอกว่ามีการละเมิดสิทธิส่วน
บุคคล สิทธิในชื่อเสียง ลิขสิทธิ์ใด ๆ ในงานที่ผู้รับจ้างได้ผลิตตามขอบเขตการจ้าง (TOR) นี้  ผู้รับจ้างต้อง
ด าเนินการทั้งปวงเพ่ือให้การกล่าวอ้างหรือให้การใช้สิทธิเรียกร้องของบุคคลภายนอกยุติโดยเร็ว และเข้ามาเป็น
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คู่ความในศาลและรับผิดต่อ ททท. และบุคคลภายนอกในบรรดาค่าเสียหาย ค่าใช้จ่าย ค่าธรรมเนียมศาล 
ตลอดจนค่าทยายความที่เกิดขึ้นแทน ททท. ทั้งสิ้น 
 13.3  ผู้รับจ้างต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA และ GDPR) 
และกฎหมายเกี่ยวกับการควบคุมโรคติดต่อ โดยเคร่งครัด 
 13.4  รูปภาพและเนื้อหาที่น ามาใช้ในงานทั้งหมด จะต้องมีลิขสิทธิ์ที่ถูกต้อง ซึ่ง ททท. สามารถน าไปใช้งาน 
แก้ไข ตัดต่อ หรือปรับเปลี่ยนได้ 

14. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ศูนย์ฝึกอบรมการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เลขท่ี 1600 ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ 
แขวงมักกะสัน เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 โทร. 0 2250 5500 ต่อ 4920-4 

15. คณะกรรมการจัดท าขอบเขตของงาน 
 
 
 
 ลงชื่อ ........................................................ประธานกรรมการ  
  (นายอรรถพล  วรรณกิจ) 
 ผู้อ านวยการฝ่ายวิจัยและพัฒนาด้านการท่องเที่ยว 
 
 
 ลงชื่อ ........................................................กรรมการ  
  (นางสาวเบญจรัตน์  มรรยาทอ่อน) 
 ผู้อ านวยการศูนย์ฝึกอบรมการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย  
 
 
 ลงชื่อ .................................... ....................กรรมการ 
      (นายบัณฑิต  เอนกพูนสินสุข)  
 พนักงานวางแผน 6 
 
 
 ลงชื่อ ........................................................กรรมการและเลขานุการ  
  (นางสุภาพร  ตั้งสุภาชัย)  
 หัวหน้างานส่งเสริมและพัฒนาศูนย์ฝึกอบรม 
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ภาคผนวก 
หลักเกณฑ์การประเมินค่าประสิทธิภาพต่อราคา (Price Performance) 

รายละเอียดการน าเสนอทางเทคนิค จ้างจัดอบรมหลักสูตรพัฒนาการบริการและองค์ความรู้ด้านการตลาด  
เพื่อการท่องเที่ยวไทย ภายใต้ธีม “ทูตถิ่นยั่งยืน” 

 
จ านวน 
คะแนน 

รายละเอียดการให้คะแนน 

1. ราคาที่ยื่นข้อเสนอ (Price) รอ้ยละ 10 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
100 คะแนน ค านวณโดยระบบ e-GP 

2. การน าเสนอด้านเทคนิค รอ้ยละ 90 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
2.1 ความเข้าใจในวัตถุประสงค์และขอบเขตการด าเนินงาน (10 คะแนน)                       
0 คะแนน ไมม่ีการน าเสนอข้อมูล  

1 - 3 คะแนน 
มีการน าเสนอเนื้อหาของงานทีค่รอบคลุมตามขอบเขตการจ้างเพียงบางส่วน และมีความเข้าใจ
เกี่ยวกับข้อก าหนดของงาน ในระดับน้อย   

4 - 6 คะแนน 
มีการน าเสนอเนื้อหาของงานทีค่รอบคลุมตามขอบเขตการจ้างในภาพรวม มีความเข้าใจเกี่ยวกับ
ข้อก าหนดของงาน ในระดับปานกลาง   

7 - 10 คะแนน 
มีการน าเสนอเนื้อหาของงานที่ครอบคลุมตามขอบเขตการจ้างที่ครอบคลุม มีความเข้าใจ
เกี่ยวกับข้อก าหนดของงาน ในระดับมาก   

2.2 แนวคิดในการท าแผนการด าเนินงาน แนวคิดหลัก และวิธีการในการน าเสนอ (10 คะแนน) 
0 คะแนน ไมม่ีการน าเสนอข้อมูล 

1 - 3 คะแนน 
มีการน าเสนอแผนการด าเนินงาน แนวคิดหลัก และวิธีการในการน าเสนอ แต่ยังไม่ครบถ้วนตาม
ขอบเขตของงานจ้าง หรือไม่สามารถน าไปปฏิบัติได้ครบถ้วนตามวัตถุประสงค์การด าเนินงาน  
ในระดับน้อย 

4 - 6 คะแนน 
มีการน าเสนอแผนการด าเนินงาน แนวคิดหลัก และวิธีการในการน าเสนอ ที่ครบถ้วนตาม
ขอบเขตของงานจ้าง และสามารถน าไปปฏิบัติได้ครบถ้วนตามวัตถุประสงค์การด าเนินงาน 
ในระดับปานกลาง 

7 - 10 คะแนน 
มีการน าเสนอแผนการด าเนินงาน แนวคิดหลัก และวิธีการในการน าเสนอ ที่ครบถ้วนตาม
ขอบเขตของงานจ้าง และสามารถน าไปปฏิบัติได้ครบถ้วนตามวัตถุประสงค์การด าเนินงาน 
ในระดับมาก 

2.3 แนวคิดในการคัดเลือกผู้เรียนให้เหมาะสมในแต่ละหลักสูตร (15 คะแนน) 
0 คะแนน ไมม่ีการน าเสนอข้อมูล 

1 - 5 คะแนน มีการน าเสนอแนวคิดคัดเลือกผู้เรียนให้เหมาะสมในแต่ละหลักสูตรบางส่วน 

6 - 10 คะแนน 
มีการน าเสนอแนวคิดคัดเลือกผู้เรียนให้เหมาะสมในแต่ละหลักสูตรได้อย่างชัดเจน  
พร้อมทั้งมีเหตุผลสนับสนุน ในระดับปานกลาง 

11 - 15 
คะแนน 

มีการน าเสนอแนวคิดคัดเลือกผู้เรียนให้เหมาะสมในแต่ละหลักสูตรได้อย่างชัดเจน  
พร้อมทั้งมีเหตุผลสนับสนุน ในระดับมาก 
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2.4 แนวคิดในการประชาสัมพันธ์โครงการ (15 คะแนน) 
0 คะแนน ไมม่ีการน าเสนอข้อมูล 

1 - 5 คะแนน มีการน าเสนอแผนและกลยุทธ์การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลบางส่วน 

6 - 10 คะแนน 
มีการน าเสนอแผนและกลยุทธ์การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลได้อย่างชัดเจน  
พร้อมทั้งมีเหตุผลสนับสนุน ในระดับปานกลาง 

11 - 15 
คะแนน 

มีการน าเสนอแผนและกลยุทธ์การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลได้อย่างชัดเจน  
พร้อมทั้งมีเหตุผลสนับสนุน ในระดับมาก 

2.5 แนวคิดในการจัดกิจกรรมอบรม (15 คะแนน) 
0 คะแนน ไมม่ีการน าเสนอข้อมูล 

1 - 5 คะแนน มีการน าเสนอแผนและกลยุทธ์การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลบางส่วน 

6 - 10 คะแนน 
มีการน าเสนอแผนและกลยุทธ์การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลได้อย่างชัดเจน พร้อมทั้งมี
เหตุผลสนับสนุน ในระดับปานกลาง 

11 - 15 
คะแนน 

มีการน าเสนอแผนและกลยุทธ์การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลได้อย่างชัดเจน พร้อมทั้งมี
เหตุผลสนับสนุน ในระดับมาก 

2.6 แนวคิดในการติดตามและประเมินผล (10 คะแนน)  
0 คะแนน ไมม่ีการน าเสนอข้อมูล  

1 - 3 คะแนน มีการน าเสนอแนวทางและหลักเกณฑ์ในการติดตามและประเมินผลบางส่วน 

4 - 6 คะแนน 
มีการน าเสนอแนวทางและหลักเกณฑ์ในการติดตามและประเมินผลที่มีความถูกต้องและ
ครบถ้วน ในระดับปานกลาง 

7 - 10 คะแนน 
มีการน าเสนอแนวทางและหลักเกณฑ์ในการติดตามและประเมินผลที่มีความถูกต้องและ
ครบถ้วน ในระดับมาก 

2.7 ความพร้อมของทีมงาน มีบุคลากรที่รับผิดชอบงานตามขอบเขตของการจ้างอย่างครบถ้วน อาทิ 
 - มีหน่วยงานความร่วมมือ เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือสถาบันการศึกษา ที่จะสามารถต่อยอด
หรือสร้างโครงข่ายให้เกิดการพัฒนาทูตถิ่นได้อย่างยั่งยืน เป็นต้น 
 - บุคลากรในโครงการ หรือวิทยากร มีหลักฐานแสดงความเชี่ยวชาญในด้านที่เก่ียวข้อ เช่น Certificate ที่
ได้รับการอบรมหลักสูตรเฉพาะทาง หรือวิทยากรมีประสบการณ์ในเรื่องที่เก่ียวข้อง อย่างน้อย 5 ปี เป็นต้น 
 - การสร้างโอกาสในการต่อยอดพัฒนาในเส้นทางอาชีพทูตถิ่นอย่างต่อเนื่อง เช่น การเข้ารับการฝึกอบรม
หรือต่อยอดวุฒิการศึกษา เป็นต้น (20 คะแนน) 

0 คะแนน ขาดความพร้อมในการน าเสนอ ไม่สามารถมาน าเสนอได้ตรงเวลา ไม่มีอุปกรณ์ 

1 - 7 คะแนน 
มีความพร้อม มีความเข้าใจในขอบเขตการด าเนินงาน และสามารถน าเสนอให้เห็นถึงความพร้อม
ในการด าเนินงานเพียงบางส่วน 

8 - 14 คะแนน 
มีความพร้อม มีความเข้าใจในขอบเขตการด าเนินงาน และสามารถน าเสนอให้เห็นถึงความพร้อม
ในการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพที่ครบถ้วน ครอบคลุมตามขอบเขตของงานจ้าง 
ในระดับปานกลาง 

15 - 20 
คะแนน 

มีความพร้อม มีความเข้าใจในขอบเขตการด าเนินงาน และสามารถน าเสนอให้เห็นถึงความพร้อม
ในการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพที่ครบถ้วน ครอบคลุมตามขอบเขตของงานจ้าง 
ในระดับมาก 
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2.8 ประสบการณ์การท างานลักษณะใกล้เคียง หรือเหมือนกับงานตามขอบเขตการจ้าง มีผลงานที่โดดเด่น 
มีเอกสารยืนยัน (5 คะแนน)   
0 คะแนน ไมม่ีการน าเสนอข้อมูล  

1 คะแนน 

มีผลงานด้านการออกแบบหลักสูตรพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการตลาดท่องเที่ยว 
ประสบการณ์ด้านจัดการอบรมทั้ง On-line และ On-Site หรืองานที่ใกล้เคียงกับงานที่จะจ้าง 
ในครั้งนี้ และเป็นผลงานย้อนหลังไม่เกิน 5 ปีนับถึงวันยื่นข้อเสนอ จ านวน 1 ผลงาน และ
สามารถอธิบายภาพรวมของผลงานที่น าเสนอได้เพียงบางส่วน 

2 - 3 คะแนน 

มีผลงานด้านการออกแบบหลักสูตรด้านการตลาดท่องเที่ยว พัฒนาศักยภาพบุคลากร 
ประสบการณ์ด้านจัดการอบรมทั้ง On-line และ On-Site หรืองานที่ใกล้เคียงกับงานที่จะจ้าง 
ในครั้งนี้ และเป็นผลงานย้อนหลังไม่เกิน 5 ปีนับถึงวันยื่นข้อเสนอ จ านวน 2 ผลงาน และ
สามารถอธิบายภาพรวมของผลงานที่น าเสนอได้ดี 

4 - 5 คะแนน 

มีผลงานด้านการออกแบบหลักสูตรด้านการตลาดท่องเที่ยว พัฒนาศักยภาพบุคลากร 
ประสบการณ์ด้านจัดการอบรมทั้ง On-line และ On-Site หรืองานที่ใกล้เคียงกับงานที่จะจ้าง 
ในครั้งนี้ และเป็นผลงานย้อนหลังไม่เกิน 5 ปีนับถึงวันยื่นข้อเสนอ จ านวน 3 ผลงาน และ
สามารถอธิบายภาพรวมของผลงานที่น าเสนอได้ดีมาก 

 
   


