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ขอบเขตงาน (Term of Reference : TOR) 
จ้างบ ารุงรักษาระบบสนับสนุนการด าเนินธุรกิจ ระยะที่ 2 

ประจ าปงีบประมาณ 2569 

1 หลักการและเหตุผล 
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.)  ได้น าระบบบริหารทรัพยากรองค์กร (Enterprise Resource 

Planning : ERP) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติการและการบริหารจัดการเชิงบูรณาการที่
สามารถเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างระบบงานย่อยต่าง ๆ (Module) อย่างเป็นระบบ  ดังนั้นระบบ ERP จึงมีความ
จ าเป็นต้องได้รับการบ ารุงรักษาทั้งด้านซอฟต์แวร์ (Software) และระบบฐานข้อมูล (Database) เพ่ือให้ระบบ 
ERP สามารถท างานได้อย่างต่อเนื่องและให้บริการได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  

ททท. มีความจ าเป็นต้องจัดหาผู้รับจ้างที่มีความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ในการด าเนินการให้บริการ
บ ารุงรักษาระบบ ERP ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ขอบเขต และระยะเวลาการด าเนินการที่ก าหนดขึ้นตามสัญญา
และข้อก าหนดฉบับนี้ 

2 วัตถุประสงค ์
เพ่ือให้ระบบ ERP สามารถท างานได้อย่างต่อเนื่องและให้บริการได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ โดยปราศจาก

อุปสรรคอันเนื่องมาจากความบกพร่องของอุปกรณ์ต่าง  ๆ และลดความเสี่ยงต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นกับ
ระบบปฏิบัติการ ระบบงานย่อยต่าง ๆ และระบบฐานข้อมูลที่มีอยู่และที่เพ่ิมขึ้นในอนาคต รวมทั้งเพื่อให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ดี ในการประมวลผล การจัดเก็บข้อมูล การส่งถ่ายข้อมูล และการออกรายงาน
ในรูปแบบต่าง ๆ ให้เป็นไปตามความต้องการของ ททท. 

3 คุณสมบัตขิองผู้รับจ้าง 
3.1 มีความสามารถตามกฎหมาย 
3.2 ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
3.3 ไม่อยู่ระหว่างเลิกกิจการ 
3.4 ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่างถูกระงับการยื่นข้อเสนอหรือท าสัญญากับหน่วยงานของรัฐไว้ชั่วคราวเนื่องจาก

เป็นผู้ที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการตามระเบียบที่รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลังก าหนดตามที่ประกาศเผยแพร่ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

3.5 ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรายชื่อผู้ทิ้งงานและได้แจ้งเวียนชื่อให้เป็นผู้ทิ้งที่งานของหน่วยงานของ
รัฐ ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผู้ทิ้งงานเป็นหุ้นส่วนผู้จัดการ 
กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหาร ผู้มีอ านาจในการด าเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นด้วย 

3.6 มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามที่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐก าหนดในราชกิจจานุเบกษา 

3.7 เป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลผู้มีอาชีพรับจ้างงานดังกล่าว 
3.8 ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือความคุ้มกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศาลไทย เว้นแต่ รัฐบาลของผู้ยื่นข้อเสนอ

ได้มีค าสั่งให้สละเอกสิทธิ์และความคุ้มกันเช่นว่านั้น 
3.9 ต้องมีมูลค่าสุทธิของกิจการเป็นไปตามหนังสือคณะกรรมการวินิจฉัยปัญหาการจัดซื้อจัดจ้างและการ

บริหารพัสดุภาครัฐ ด่วนที่สุด ที่ กค (กวจ.) 0405.2/ว 124 ลงวันที่ 1 มีนาคม 2566 
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4 ข้อก าหนดทั่วไป 

นอกเหนือจากก าหนดเป็นอย่างอ่ืน ค านิยามในรายการข้อก าหนดฉบับนี้ได้ก าหนดให้ 
4.1 ททท. หมายถึง การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย  
4.2 ผู้เสนอราคา หมายถึง นิติบุคคลที่ยื่นข้อเสนอราคาต่อ ททท. เพ่ือเข้ารับการคัดเลือกเป็นผู้รับจ้าง

ด าเนินการตามสัญญาและข้อก าหนดฉบับนี้ 
4.3 ผู้รับจ้าง หมายถึง นิติบุคคลที่ ททท. ตกลงว่าจ้างด้วยวาจาหรือเป็นหนังสือให้ด าเนินการตามสัญญา

และข้อก าหนดฉบับนี้ และให้รวมถึงบุคคลที่อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของผู้รับจ้างทุกกรณีด้วย 
4.4 ระบบ ERP หรือ ระบบงาน หมายถึง ระบบบริหารทรัพยากรองค์กร (Enterprise Resource 

Planning : ERP) โดยจะให้บริการสนับสนุนเฉพาะระบบ ดังต่อไปนี้  
4.4.1 ระบบบัญชีทั่วไป (Oracle General Ledger) 
4.4.2 ระบบครุภัณฑ์ (Oracle Asset) 

4.5 การบ ารุงรักษาระบบ ERP หมายถึง การตรวจสอบและบ ารุงรักษาระบบ ERP ณ. สถานที่ติดตั้ง
ระบบ ERP เพ่ือให้ระบบ ERP อยู่ในสภาพที่สามารถใช้งานและมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 

(1) การบ ารุงรักษาเชิงป้องกัน (Preventive Maintenance : PM) โดยการตรวจสอบ และบ ารุง 
รักษาเพ่ือให้ระบบอยู่ในสภาพที่สามารถใช้งานได้อย่างปกติ และมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 

(2) การบ ารุงรักษาเชิงแก้ไขซ่อมแซม (Corrective Maintenance : CM) โดยการซ่อมแซม แก้ไข 
และ/หรือเปลี่ยนทดแทนส่วนที่ไม่สามารถใช้งานได้หรือใช้งานได้แต่ไม่เป็นไปตามสภาพปกติ เพ่ือให้ระบบอยู่ใน
สภาพที่สามารถใช้งานได้อย่างปกติ และมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 

5 ขอบเขตงานจ้าง 

ผู้รับจ้างต้องท าการบ ารุงรักษา ซ่อมแซม แก้ไข ปรับปรุง และ/หรือเปลี่ยนทดแทน เพ่ือให้ระบบ ERP อยู่ใน
สภาพที่พร้อมท างานอย่างต่อเนื่องและให้บริการได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ ตามที่ก าหนดไว้ในข้อก าหนดและ
ขอบเขตงาน (TOR) ฉบับนี้ โดยใช้หลักวิธีปฏิบัติที่ดีและมาตรฐานวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง ภายใต้ความรับผิดชอบ
และค่าใช้จ่ายของผู้รับจ้างทั้งหมดตลอดระยะเวลาตามสัญญาจ้าง ไม่น้อยกว่าที่ก าหนดไว้ดังนี้ 

5.1 การบ ารุงรักษาระบบ ERP ผู้รับจ้างต้องด าเนินการในแต่ละงวด อย่างน้อยดังนี ้
(1) การบ ารุงรักษาด้านซอฟต์แวร์ (Software) 

5.1.1.1 บ ารุงรักษาและแก้ไขปัญหาการใช้งานด้านซอฟต์แวร์ ระบบฐานข้อมูล และ
ระบบงานย่อย  

5.1.1.2 การบ ารุงรักษาเชิงป้องกัน (Preventive Maintenance : PM) 
(1) ในสภาพการท างานตามปกติ ผู้รับจ้างต้องท าการตรวจสอบและบ ารุงรักษา

เชิงป้องกัน เพ่ือให้แน่ใจว่าระบบงานสามารถท างานได้อย่างปกติ  
(2) วิธีการบ ารุงรักษาเชิงป้องกัน 

o ตรวจสอบการท างานของซอฟต์แวร์ โปรแกรมประยุกต์ ชุดค าสั่งต่าง ๆ 
ให้สามารถใช้งานได้ตามปกติและมีประสิทธิภาพ 

o ตรวจสอบระบบฐานข้อมูลให้อยู่ในสภาพที่สามารถใช้งานได้ตามปกติ 
และมีประสิทธิภาพ โดยด าเนินการไม่น้อยกว่า ดังนี้ 
- ตรวจสอบพื้นท่ีจัดเก็บข้อมูลให้เพียงพอต่อการใช้งาน 
- ตรวจสอบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการกระท าที่เกี่ยวกับใช้งาน

ระบบ (Log file) 
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- ตรวจสอบระบบฐานข้อมูล (Monitoring) และเพ่ิมประสิทธิภาพ
ระบบฐานข้อมูล (Tuning) 

o ในกรณีที่ ททท. ต้องการค าปรึกษาในส่วนของการบ ารุงรักษาระบบ 
ผู้รับจ้างต้องให้ค าปรึกษาได้ทั้งทางโทรศัพท์ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
หรือช่องทางอ่ืน ๆ โดยมีระยะเวลาตอบสนองไม่ช้ากว่า 24 ชม. 
หลังจากได้รับค าร้องขอ 

o เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้น ผู้รับจ้างต้องรับเรื่องทันทีเมื่อมีการแจ้งปัญหาที่
เกิดขึ้น โดยให้ค าปรึกษาหรือค าแนะน าเบื้องต้นทางโทรศัพท์ จดหมาย
อิเลคทรอนิคส์ หรือช่องทางอ่ืนๆ เพ่ือแก้ไขปัญหาเบื้องต้นทันที ที่ได้รับ
แจ้ง ซึ่งหากการแก้ปัญหาเบื้องต้นไม่สามารถแก้ไขได้ภายในระยะเวลา 
4 ชม. นับตั้งแต่เวลาที่ได้รับแจ้ง ผู้รับจ้างต้องจัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ามา
แก้ไขปัญหาดังกล่าวภายในระยะเวลา 24 ชม. นับตั้งแต่เริ่มเข้ามาแก้ไข 

o กรณีที่มีเหตุอันควรเห็นว่า ผู้รับจ้างจะไม่สามารถแก้ไขให้เสร็จภายใน
ก าหนดเวลา ผู้รับจ้างจะต้องแจ้งให้ทราบภายใน 4 ชม. ท าการ 
นับตั้งแต่เริ่มเข้ามาแก้ไข เพ่ือนัดหมายการพิจารณาปัญหาร่วมกัน   
โดยก าหนดระยะเวลาในการแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมกร่วมกัน 

o เมื ่อผู ้ร ับจ้างด าเนินการแก้ไขปัญหาที่ได้รับแจ้งเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
ผู ้ร ับจ้างต้องแจ้งต่อเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบหรือได้รับมอบหมายของ 
ททท. ให้ทราบทันทีถึงสาเหตุและวิธีการแก้ไขปัญหาของปัญหาที่เกิดขึ้น 

o เวลาในการบ ารุงรักษาตั ้งแต่ 8.30 น. – 16.30 น. ของวันท าการ 
และ/หรือวันและเวลาที่ ททท. ตกลงกันเป็นอย่างอ่ืน โดยต้องมี
เจ้าหน้าที่ที ่รับผิดชอบหรือได้รับมอบหมายของ ททท. ร่วมอยู่ด้วย 
โดยการด าเนินการใดๆ ต้องหลีกเลี่ยงผลกระทบต่อผู้ปฏิบัติงานให้น้อย
ที่สุด 

o หากมีเหตุการณ์ที่ต้องท าการตัดสินใจอย่างใดอย่างหนึ่งที่มีผลกระทบ
ต่อซอฟต์แวร์ โปรแกรมประยุกต์ และ/หรือระบบฐานข้อมูล รวมทั้ง
ผลกระทบต่อผู้ปฏิบัติงาน ผู้รับจ้างต้องขอความเห็นชอบจาก ททท. 
ก่อนด าเนินการใดๆ 

o ในกรณีที่มีการท างานผิดปกติ แต่ไม่สามารถแยกสาเหตุของปัญหาว่า
จะเป็นที่เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง (Hardware) หรือ
ฐานข้อมูล จะต้องมีการประชุมปรึกษาร่วมกันเพ่ือแก้ไขปัญหาระหว่าง
บริษัทที่รับผิดชอบด้าน Hardware, Application, บริษัทที่รับผิดชอบ
ด้าน Database และเจ้าหน้าที่ ททท. 

o ดูแลบ ารุงรักษาให้ระบบ/โปรแกรมท างานได้ตามปกติ ถ้าข้อมูล/ระบบ/
โปรแกรมประยุกต์ มีปัญหาหรือสูญหาย จะต้องกู้คืน (Recovery) 
ข้อมูล/ระบบ/โปรแกรมประยุกต์ที่ส ารอง (Backup) ไว้ล่าสุด มาติดตั้ง
บนเครื่องแม่ข่ายเพื่อใช้งาน 
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5.2 ผู้รับจ้างต้องจัดให้มีเจ้าหน้าที่สนับสนุนด้านการดูแลระบบงาน อย่างน้อย 1 คน เพ่ือให้ค าปรึกษา
แนะน าวิธีการดูแลระบบงาน ไปจนถึงการใช้งานระบบในลักษณะ on-call service  

5.3 ผู้รับจ้างต้องด าเนินการดูแล ตรวจสอบประสิทธิภาพการท างานของระบบงาน รวมทั้งการส ารอง
ข้อมูล/ระบบ, การปรับจูน Performance, Security, Message error log ให้ระบบสามารถท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและแก้ไขปัญหาจากการใช้งานระบบ พร้อมจัดเตรียมเอกสารและเข้ามารายงานเกี่ยวกับการ
บ ารุงรักษาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล Oracle และระบบ โดยน าเสนอผลงานในภาพรวม และสรุป
ประสิทธิภาพการท างาน พร้อมทั้งข้อเสนอแนะ เดือนละ 1 ครั้ง 

5.4 ผู้รับจ้างจะให้ค าปรึกษาแนะน า พร้อมทั้งด าเนินแก้ไขเพ่ือให้สอดคล้องกับการท างานของระบบงาน 
ที่ใช้งานในปัจจุบัน การรับประกันความช ารุดบกพร่องของระบบงานที่ใช้งานในปัจจุบัน ภายในระยะเวลาการ
ว่าจ้าง 

5.5 หากระบบเกิดความช ารุดบกพร่องใช้งานไม่ได้ หรือไม่สามารถท างานได้ตามที่ก าหนด หรือเป็น
ปัญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการท างาน ผู้รับจ้างต้องด าเนินการแก้ให้แล้วเสร็จ หรืออาจเป็นการแก้ไขปัญหาแบบ
ชั่วคราว (work around) เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถปฎิบัติงานต่อได้ภายใน 4 ชั่วโมง นับตั้งแต่การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทยแจ้งให้ผู้รับจ้างทราบ และหากเป็นการแก้ไขปัญหาแบบชั่วคราวแล้ว ผู้รับจ้างต้องด าเนินการแก้ไข
ปัญหาแบบถาวรให้แล้วเสร็จภายใน 3 วันท าการนับจากการแก้ปัญหาชั่วคราว โดยจะให้บริการแบบ Onsite 
Service โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย 

5.6 ปัญหาที่เกิดขึ้นกับขั้นตอนการท างานที่มีความส าคัญน้อย บางส่วนสามารถรอได้ จะต้องแก้ไขแล้วเสร็จ
ภายใน 3 วันท าการนับจากเวลาที่การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยแจ้งให้ผู้รับจ้างทราบ 

5.7 หากผู้รับจ้างไม่สามารถซ่อมแซมแก้ไขให้ใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพภายในเวลาที่ก าหนดข้างต้น  
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยมีสิทธิ์จ้างบุคคลภายนอกด าเนินการซ่อมแซมแก้ไข โดยค่าจ้างในการจ้าง
บุคคลภายนอกซ่อมแซม แก้ไข ผู้รับจ้างต้องเป็นผู้ออก เว้นแต่ข้อผิดพลาดทีเ่กิดจากความผิดพลาดของบริษัทผู้ผลิต 
(Bug ของ Software) 

5.8 กรณีที่เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายเกิดขัดข้อง หรือมีเหตุต้องติดตั้งระบบงานฯ ใหม่ตามที่ ททท. แจ้ง 
ผู้รับจ้างจะต้องด าเนินการติดต้ังระบบงานเพ่ือให้สามารถใช้งานได้ดังเดิม 

5.9 ผู้รับจ้างต้องดูแลบ ารุงรักษาระบบงาน ให้สามารถท างานได้ตามปกติ ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ 
5.10 ผู้รับจ้างต้องให้ค าปรึกษาและแนะน าเกี่ยวกับการเชื่อมต่อในการรับ – ส่งข้อมูล จากแหล่งข้อมูล

ภายในและภายนอกองค์กร 
5.11 ผู้รับจ้างต้องให้ค าปรึกษาและแนะน าเกี่ยวกับแนวทางหรือก าหนดขั้นตอนในการปรับปรุงระบบงาน 

ให้ทันสมัย พร้อมใช้งาน 

6 เกณฑ์การพิจารณา  
ใช้เกณฑ์ราคา 

7 ระยะเวลาด าเนินการ 
ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2568 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2569 

8 วงเงินงบประมาณ 
1,000,000.00 บาท (หนึ่งล้านบาทถ้วน) ราคารวมภาษีมูลค่าเพ่ิมแล้ว 

9 พื้นที่ด าเนินการ 

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส านักงานใหญ่ เลขที่ 1600 ถนนเพชรบุรี แขวงมักกะสัน เขตราชเทวี 
กรุงเทพมหานคร 
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10   การส่งมอบงานและการจ่ายเงิน 
10.1 ส่งมอบรายงานการให้บริการเป็นงวดรายเดือน ในรูปแบบเอกสาร และสื่ออิเล็กทรอนิกส์  บน Flash 

Drive อย่างละ 1 ชุด โดยงวดที่ 1 - 11  ส่งมอบงานภายในวันที่ 10 ของเดือนถัดไป และงวดที่ 12 ส่งมอบภายใน
วันที่  30 กันยายน 2569            

10.2 ททท. จะจ่ายเงินค่าจ้างให้ผู้รับจ้างเป็นงวดรายเดือน เมื่อผู้รับจ้างได้ส่งมอบงานในแต่ละงวดถูกต้อง
ครบถ้วนตามสัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือ และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับเรียบร้อยแล้ว     
11 อัตราค่าปรับ 

 11.1 ในกรณีผู้รับจ้างไม่เข้ามาแก้ไขภายในเวลาที่ก าหนด หรือไม่สามารถด าเนินการแก้ไขภายในเวลาที่
ก าหนดไว้ ผู้รับจ้างยินยอมให้คิดค่าปรับเป็นรายชั่วโมง (เศษของชั่วโมงให้นับเป็น 1 (หนึ่ง) ชั่วโมง) ในอัตราร้อยละ 
0.10 (ศูนย์จุดหนึ่งศูนย์) ของค่าจ้างบ ารุงรักษา (รายงวด) ตามสัญญา นับถัดจากเวลาที่ครบก าหนดจนถึงเวลาที่ผู้
รับจ้างได้เริ่มแก้ไข จนถึงเวลาที่ผู้รับจ้างด าเนินการแก้ไขแล้วเสร็จแล้วแต่กรณี ทั้งนี้ หากผู้รับจ้างไม่ด าเนินการ
ดังกล่าวผู้ว่าจ้างมีสิทธิจ้างบุคคลภายนอกท าการแก้ไข โดยผู้รับจ้างจะต้องออกค่าใช้จ่ายในการจ้างบุคคลภายนอก
แก้ไขแทนผู้ว่าจ้างทั้งสิ้น    

11.2 กรณีผู้รับจ้าง ผู้แทน ช่าง หรือลูกจ้างของผู้รับจ้างจงใจหรือประมาทเลินเล่อ หรือไม่มีความรู้ความ
ช านาญพอ กระท าหรืองดเว้นการกระท าใด ๆ เป็นต้นเหตุให้ระบบตามขอบเขตงานนี้ เสียหายหรือไม่อยู่ในสภาพที่
ใช้การได้ดีโดยไม่อาจแก้ไขได้ ผู้รับจ้างจะต้องจัดหาระบบที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพและความสามารถไม่ต่ ากว่า
ของเดิมชดใช้แทน หรือชดใช้ราคาระบบในขณะที่เกิดความเสียหายในกรณีท่ีไม่อาจจัดหาระบบดังกล่าวชดใช้แทน
ได้ให้แก่ ททท. ภายในเวลาที่ ททท. ก าหนด ผู้รับจ้างยินยอมให้ ททท. ปรับเป็นรายวันในอัตราร้ อยละ 0.10   
(ศูนย์จุดหนึ่งศูนย์) ของค่าจ้างตามสัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือ นับถัดจากเวลาที่ ททท. บอกกล่าวเป็นหนังสือ
ให้ผู้รับจ้างจัดหาระบบมาชดใช้แทน หรือชดใช้ราคาระบบจนกว่า ททท. บอกเลิกสัญญา และหาก ททท. ต้องใช้
ระบบที่อ่ืนประมวลผล ผู้รับจ้างยินยอมชดใช้ค่าใช้จ่ายดังกล่าวแทน ททท. ด้วย 

11.3  ในกรณีที่เจ้าหน้าที่ของผู้รับจ้างไม่มาปฏิบัติงาน หรือมาแต่ไม่ปฏิบัติงาน หรือมาปฏิบัติงานไม่ครบ
จ านวนในวันใด ผู้รับจ้างยอมให้ผู้ว่าจ้างหักเงินค่าจ้างที่จะได้รับเป็นรายวันตามอัตราค่าจ้างต่อคนต่อวันตามที่
ก าหนดไว้ในข้อเสนอของผู้รับจ้าง และยินยอมให้ผู้ว่าจ้างปรับเป็นรายวันในอัตราร้อยละ 0.10 (ศูนย์จุดหนึ่งศูนย์) 
ของราคาค่าจ้างทั้งหมดตามสัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือ นับถัดจากวันที่เจ้าหน้าที่ของผู้รับจ้างไม่มาปฏิบัติงาน 
หรือมาแต่ไม่ปฏิบัติงาน หรือมาปฏิบัติงานไม่ครบจ านวนจนกว่าจะมีเจ้าหน้าที่ของผู้รับจ้างมาปฏิบัติงานถูกต้อง
ครบถ้วนตามสัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือ 

12  เงื่อนไขอ่ืน ๆ 
12.1 ผู้รับจ้างต้องรักษาความลับหรือไม่เปิดเผยข้อมูลใด ๆ ของ ททท. ที่ได้จากการรับจ้างนี้ โดย ททท. ท า

เป็นบันทึกข้อตกลงการไม่เปิดเผยข้อมูล (Non-Disclosure Agreement) ตามรูปแบบที่ ททท. ก าหนด เพ่ิมเติม
นอกเหนือจากสัญญาหลัก 

12.2 ผู้รับจ้างต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA และ GDPR)  
โดย ททท. และผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล จัดท าสัญญาประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ตามรูปแบบที่ ททท. 
ก าหนด เพิ่มเติมนอกเหนือจากสัญญาหลัก 

12.3 ผู้รับจ้างต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายเกี่ยวกับการควบคุมโรคติดต่อ โดยเคร่งครัด 
12.4 การจัดซื้อจัดจ้างครั้งนี้จะมีการลงนามในสัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือได้ต่อเมื่อได้รับการจัดสรร

งบประมาณจากส านักงบประมาณแล้ว กรณีท่ี ททท. ไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการจัดซื้อจัดจ้างในครั้งนี้ 
ททท. สามารถยกเลิกการจัดซื้อจัดจ้างได้ 
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13  ผู้รับผิดชอบโครงการ     
  ฝ่ายบัญชีและงบประมาณ  

14  ผู้จัดท าขอบเขตของงาน 
14.1  นางสาวอาภาศรี บุญพ่วง หัวหน้างานบัญชีส่วนกลาง  
14.2  นางสาวนันทวัน พวงทอง นักบัญชี 5   
14.3  นายศุภสิทธิ์ บุญมา  พนักงานระบบงานคอมพิวเตอร์ 6  
 
 

ลงชื่อ      

(นางสาวอาภาศรี บุญพ่วง) 

หัวหน้างานบัญชีส่วนกลาง  
 
 

ลงชื่อ      

(นางสาวนันทวัน พวงทอง) 
นักบัญชี 5 

 
 

ลงชื่อ      
       (นายศุภสิทธิ์ บุญมา) 
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