
(ร่าง) ข้อก าหนดขอบเขตของงาน (TOR) 

การเช่าใช้บริการโครงข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในสังกัด 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  เขต 2  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

1.  เหตุผลความเป็นมา 
 ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ชาติ  ระยะ 20 ปี  ได้ก าหนดเป้าหมายการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์                   
ไว้ในยุทธศาสตร์ที่ 4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือรองรับบริบท       
ทางเศรษฐกิจและสังคมทีเ่ปลี่ยนแปลงไป โดยมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ควบคู่กับการปฏิรูป     
ที่ส าคัญทั้งในส่วนของการปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม เพ่ือให้คนมีความดีอยู่ใน 'วิถี' การด าเนินชีวิต  
และมีการสร้างสังคมที่น่าอยู่ และการปฏิรูประบบเสริมสร้างความรอบรู้และจิตส านึกทางสุขภาพและ        "ให้
มีการปฏิรูปการเรียนรู้แบบพลิกโฉม ในทุกระดับตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต              โดย
การพัฒนาระบบการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 มีการออกแบบระบบ        การ
เรียนรู้ใหม่ การเปลี่ยนบทบาทครู การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา และการพัฒนาระบบการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือพัฒนาผู้เรียน ให้สามารถก ากับการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับตนเองได้อย่างต่อเนื่อง      แม้จะ
ออกจากระบบการศึกษาแล้ว รวมถึงพัฒนา ส่งเสริม และรักษากลุ่มผู้มีความสามารถพิเศษของประเทศให้มี
จ านวนเพียงพอที่จะผลักดันการเติบโตบนฐานเทคโนโลยีและนวัตกรรม" โดยการพัฒนาระบบการเรียนรู้   ที่
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้และมีใจใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา 
ประกอบกับรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการได้มอบนโยบายการศึกษา "เรียนดี มีความสุข"    ลดภาระ
นักเรียน ผู้ปกครอง โดยส่งเสริมการเรียนได้ทุกท่ี ทุกเวลา (Anywhere Anytime) เรียนฟรี มีงานท า ยึดผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง มีระบบหรือแพลตฟอร์มการเรียนรู้ โดยผู้เรียนไม่เสียค่าใช้จ่าย  เพ่ือลดความเหลื่อมล้ า สร้าง
ความเสมอภาคทางการศึกษา 
 ปัจจุบันส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ด าเนินการจัดสรรงบประมาณให้กับส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา เพ่ือเช่าใช้สัญญาณบริการอินเทอร์เน็ตตามบริบทของสถานศึกษา          
ท าให้ได้รับบริการที่มีความหลากหลาย ไม่สามารถบริหารจัดการด้านความปลอดภัย ด้านการจัดเก็บข้อมูล          
การใช้งานด้านการบริหารจัดการบุคลากร ด้านการบริหารงบประมาณ ตลอดจนไม่สามารถติดตาม            
และตรวจสอบสถานะการใช้งานได้ อีกทั้งเทคโนโลยีปัจจุบันมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบ           
และเกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงการศึกษาที่ต้องสามารถเรียนรู้ ได้ทุกที่ทุกเวลา         
จึงมีความจ าเป็นต้องจัดหาผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตที่มีประสิทธิภาพปลอดภัย เป็นมาตรฐานเดียวกัน        
รองรับเทคโนโลยีในปัจจุบัน เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าและประโยชน์ของทางราชการ 
 ดังนั้น ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยส านักเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน      
จึงได้จัดท าโครงการพัฒนาระบบเครือข่ายการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (OBEC Network) เพ่ือให้ส านักงานเขต    
พ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา หน่วยงานในสังกัด ลดภาระการด าเนินการเช่าใช้บริการสัญญาณของสถานศึกษา 
ตลอดจนครูและบุคลากรทางการศึกษา  นักเรียนได้ ใช้สื่ อสัญญาณอินเทอร์ เน็ตที่มีประสิทธิภาพ                  
และความปลอดภัยในการเข้าถึงเนื้อหาองค์ความรู้ที่หลากหลายบนระบบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต รวมถึง          
การบริหารจัดการ  การจัดการเรียนรู้ และการศึกษาหาความรู้ได้ด้วยตนเอง สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้     
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต "เรียนดี มีความสุข" 



2. วัตถุประสงค ์
 เพ่ือจัดหาบริการสัญญาณอินเทอร์เน็ตให้กับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษาในสังกัด    
ให้เป็นเครือข่ายสื่อสารโทรคมนาคมเฉพาะการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่มีประสิทธิภาพ และความปลอดภัยสูง 
 

3. คุณสมบัติผู้ให้บริการ 
 3.1  มีความสามารถตามกฎหมาย 
 3.2  ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
 3.3  ไม่อยู่ระหว่างเลิกกิจการ 
 3.4  ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่างถูกระงับการยื่นข้อเสนอหรือท าสัญญากับหน่วยงานของรัฐไว้ชั่วคราว
เนื่องจากเป็นผู้ที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการตามระเบียบที่รัฐมนตรี          
ว่าการกระทรวงการคลังก าหนดตามที่ประกาศเผยแพรในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 
 3.5  ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรายชื่อผู้ทิ้งงานและได้แจ้งเวียนชื่อให้เป็นผู้ทิ้ งงาน           
ของหน่วยงานของรัฐในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ทิ้งงาน             
เป็นหุ้นส่วนผู้จัดการ กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหาร ผู้มีอ านาจในการด าเนินงานในกิจการของนิติบุคลนั้นด้วย 
 3.6  มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจ้างและบริหาร
พัสดุภาครัฐก าหนดในราชกิจจานุเบกษา 
 3.7   เป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลผู้มีอาชีพให้บริการโครงข่ายอินเทอร์เน็ตที่ประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าว 
 3.8  ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ยื่นข้อเสนอรายอ่ืนที่เข้ายื่นข้อเสนอให้แก่ส านัก งาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ณ วันประกาศประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ หรือไม่เป็นผู้กระท า           
การอันเป็นการขัดขวางการแข่งขันอย่างเป็นธรรมในการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ครั้งนี้ 
 3.9  ไม่เป็นผู้รับเอกสิทธิ์หรือความคุ้มกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศาลไทยเว้นแต่รัฐบาลของผู้ยื่น
ข้อเสนอได้มีค าสั่งให้สละสิทธิ์และความคุ้มกันเช่นว่านั้น 
 3.10  ผู้ยื่นข้อเสนอต้องลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ( Electronic 
Government Procurement: e-GP) ของกรมบัญชีกลาง 
 3.11  ผู้ยื่นข้อเสนอต้องมีใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่  ๓ คือ มีโครงข่าย             
เป็นของตัวเองให้บริการแก่บุคคลทั่วไปจ านวนมากหรือมีผลกระทบต่อการแข่งขันโดยเสรี 
 3.12  ผู้ยื่นข้อเสนอต้องมีศูนย์บริการที่เป็นสถานที่ประกอบกิจการถาวรเป็นหลักแหล่ง สามารถ
ให้บริการครอบคลุมจังหวัดที่ใช้บรกิารอินเทอร์เน็ตในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 

4. ขอบเขตของงาน 
 4.1  การออกแบบโครงข่าย. 
       เป็นโครงข่ายเสมือนเพื่อการศึกษาชั้นพื้นฐาน : OBEC Virtual Private Network (MPLS VPN) 
มีการให้บริการวงจรอินเทอร์เน็ตส าหรับการศึกษา มีการดูแลบ ารุงรักษา เป็นการให้บริการของผู้ให้บริการ
โครงข่ายอินเทอร์เน็ต โดยมีการออกแบบโครงข่าย ดังนี้ 
 
 



  4.1.1  รูปแบบการเชื่อมต่อโครงข่าย Internet Layer และ Network Gateway 
           ผู้ให้บริการโครงข่ายอินเทอร์เน็ตต้องมีทรัพยากรภาพรวม เพ่ือรองรับการใช้งาน ดังนี้ 
           4.1.1.1 มี Internet Layer ในรูปแบบ Single Gateway ที่มี Internet Bandwidth 
    Capacity รองรับไม่น้อยกว่า 200 Gbps และมีความปลอดภัยตาม 
    มาตรฐานความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 
           4.1.1.2 มี Network Gateway ที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน    
    เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการบริหารจัดการโครงข่ายเสมือนเพ่ือการศึกษา     
    ขั้นพ้ืนฐานและการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต ที่มีความปลอดภัยตามมาตรฐาน
    ควานมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ รองรับการให้บริการสถานศึกษาและ 
    หน่วยงานการศึกษาในสังกัด  โดยมีระบบและอุปกรณ์รองรับการบริหาร
    จัดการโครงข่ายอย่างน้อย ดังนี้ 
        1)  มีอุปกรณ์ Internet Gateway Router ที่ท างานในรูปแบบของ High 
    Availability มี Interface Bandwidth Capacity เพียงพอต่อการใช้งาน                      
    โดยต้องมี Interface Bandwidth Capacity รองรับไมน่้อยกว่า 400 Gbps 
        2)  มีอุปกรณ์ Core Router ที่ท างานส าหรับ ISP Gateway ในรูป 

           ของ High Availability โดยมี Interface Bandwidth Capacity รองรับ    
           ไม่น้อยกว่า 400 Gbps 

       3)  มีอุปกรณ์ Broadband Gateway Router ที่ท างานในรูปแบบ High  
                                          Availability โดยมี Interface Bandwidth Capacity รองรับไม่น้อยกว่า 
             400 Gbps 
       4)  มีอุปกรณ์ Core Router ที่ท างานส าหรับ ISP Network ที่ท างาน 
             ในรูปแบบของ High Availability โดยมี Interface Bandwidth Capacity 
             รองรับไม่น้อยกว่า 400 Gbps 
       5)  มี Domain Name System (DNS) ที่มีระบบริหารจัดการ มีฟังชั่น  
             การท างาน DNS Security และท างานในรูปแบบของ High Availability 
       6 )   มี อุปกรณ์  Next Generation Firewall (NGFW) ที่ ท า า งานใน      
             รูปแบบของ Hierarchical Layer และ High Availability โดยมี 
             Interface Bandwidth Capacity รองรับไม่น้อยกว่า 400 Gbps  
       7)  มีระบบ Log Management System ตามพระราชบัญญัติว่าด้วย                          
             การกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 
       8)  มีระบบ Network Management mas Network Monitoring 
             ที่เพียงพอต่อการบริหารจัดการโครงข่ายเสมือนเพื่อการศึกษา 
   4.1.1.3  เป็นโครงข่ายเสมือนเฉพาะหน่วยงานในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
              การศึกษาขั้นพ้ืนฐานในรูปแบบ OBEC Private Network 
 
 



   4.1.1.4 มีการเชื่อมต่อระหว่าง OBEC Private Network และ OBEC Data Center 
             ที่เอกมัย ซึ่งจะเป็นศูนย์กลางการบริหารจัดการระบบสารสนเทศของ    
    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน และเป็นศูนย์กลาง          
    การบริหารจัดการเครือข่ายการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยมี Bandwidth     
    Capacity เ พียงพอต่อการใช้ งาน โดยต้องมี  Bandwidth Capacity    
    รองรับไม่น้อยกว่า 400 Gbps 
  4.1.2   ระดับเครือข่ายย่อย (Access Layer) 
   4.1.2.1  เป็นระบบเครือข่ายภายในของสถานศึกษา และหน่วยงานในสังกัด            
    มีการเชื่อมต่อกับ OBEC Private Network ผ่านอุปกรณ์ ดังนี้ 
    1) อุปกรณ์ค้นหาเส้นทางเครือข่าย (Router) 
    2) อุปกรณ์กระจายสัญญาณไร้สาย (Access Point) 
   4.1.2.2  มีการกระจายวงจรอินเทอร์เน็ตไปยังอาคารต่าง ๆ พร้อมเชื่อมต่อผ่าน 
              สายสัญญาณไปยังอุปกรณ์กระจายสัญญาณไร้สาย (Access Point) 
              โดยมีจ านวนอุปกรณ์ตามภาคผนวก 
  4.1.3  ประเภทบริการวงจรอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา 
   4.1.3.1  วงจรอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาแบบที่ 1 มีขนาดความเร็วไม่น้อยกว่า 
              500 Mbps/500 Mbps มีคุณลักษณะอย่างน้อย ดังนี้ 
        1)  ผู้ให้บริการต้องติดตั้งและส่งมอบ วงจรอินเทอร์เน็ตแบบสายใยแก้ว
    น าแสง (Fiber Optic) โดยมีจุดติดตั้งจากสถานศึกษาและส านักงานเขต
    พ้ืนที่การศึกษาในสังกัด สพฐ.เชื่อมต่อไปที่ศูนย์ Data Center สพฐ.    
    อาคารศูนย์ดิจิทัลเพื่อการศึกษาชั้นพื้นฐาน (เอกมัย) รายละเอียดตาม 
    ภาคผนวก 
        2)  ผู้ให้บริการต้องติดตั้งและส่งมอบอุปกรณ์คันหาเส้นทาง (Router)                 
    ที่มี WAN Port อย่างน้อย 1 Port มี LAN Port อย่างน้อย 2 Port รองรับ
    การใช้งาน Protocols IPv4, Static Routes และสามารถท า Network 
    Address Translation (NAT), Access Control List (ACL) ได้เป็นอย่าง
    น้อย 
       3)  วงจรอินเทอร์เน็ตเพ่ือการศึกษาแบบที่ 1 ที่เสนอต้องเป็นแบบ Fix 
    Public IPv4 Address จ านวนตามภาคผนวก โดยผู้ให้บริการต้องจัดการ 
    Public IPv4 Address ที่ เ สนอใช้ งานร่ วมกับ  Autonomous System 
    Number (ASN) และอุปกรณ์เครือข่ายของ สพฐ. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
       4)  วงจรอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร (Corporate Internet) ที่เสนอต้องม ี
    Service Availability ไม่ น้ อยกว่ า  95% และต้ อ งส ามารถทดสอบ       
    Bandwidth  ได้ไม่น้อยกว่า 90% 
 
 



   4.1.3.2  วงจรอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาแบบที่ 2 มีขนาดความเร็วไม่น้อยกว่า 
    300 Mbps/300 Mbps มีคุณลักษณะอย่างน้อย ดังนี้ 
          1)  ผู้ให้บริการต้องติดตั้งและส่งมอบ วงจรอินเทอร์เน็ตแบบสายใยแก้ว     
    น าแสง (Fiber Optic)  โดยจุดติดตั้งจากสถานศึกษาและส านักงานเขต    
    พ้ืนที่การศึกษาในสังกัด สพฐ. เชื่อมต่อไปที่ศูนย์ Data Center สพฐ.    
       อาคารศูนย์ดิจิทัลเ พ่ือการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน (เอกมัย) รายละเอียด        
    ตามภาคผนวก 
        2)  ผู้ให้บริการต้องติดตั้งและส่งมอบอุปกรณ์คันหาเส้นทาง (Router) 
    ที่มี WAN Port อย่างน้อย 1 Port LAN Port อย่างน้อย 2 Port รองรับ
    การใช้งาน Protocols IPv4, Static Routes และสามารถท า Network 
    Address Translation (NAT), Access Control List (ACL) ได้เป็นอย่าง
    น้อย 
       3)  วงจรอินเทอร์เน็ตเพ่ือการศึกษาแบบที่ 2 ที่เสนอต้องเป็นแบบ Fix 
    Public IPV4 Address จ านวนตามภาคผนวก โดยผู้ให้บริการต้องจัดการ 
    Public IPv4  Address ที่ เสนอใช้ งานร่วมกับ Autonomous System 
    Number (ASN) และอุปกรณ์เครือข่ายของ สพฐ. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
       4)  วงจรอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร (Corporate Internet) ที่เสนอต้องม ี
    Service Availabilty ไม่ น้ อยกว่ า  95% และต้ อ งส ามารถทดสอบ        
    Bandwidth ได้ไม่น้อยกว่า 90% 
   4.1.3.3 วงจรอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาแบบที่ 3 มีขนาดความเร็วไม่น้อยกว่า 
    1000 Mbps/500 Mbps มีคุณลักษณะอย่างน้อย ดังนี้ 
       1)  ผู้ให้บริการต้องติดตั้งและส่งมอบวงจรอินเทอร์เน็ต เพ่ือการศึกษา
    แบบที่  3   แบบสายใยแก้วน าแสง (Fiber Optic) โดยมีจัดตั้ งจาก        
    สถานศึกษาและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในสังกัด สพฐ. เชื่อมต่อไปที่
    ศูนย์ Data Center สพฐ. อาคารศูนย์ดิจิทัลเพ่ือการศึกษาชั้นพ้ืนฐาน    
    (เอกมัย) รายละเอียดตามภาคผนวก 
       2)  ผู้ให้บริการต้องติดตั้งและส่งมอบ อุปกรณ์คันหาเส้นทาง (Router) 
    ที่มี WAN Port อย่างน้อย 1 Port มี LAN Port อย่างน้อย 2 Port และ
    รองรับการท า Network Address Translation (NAT) 
       3)  วงจรอินเทอร์เน็ตเพ่ือการศึกษาแบบที่ 3 ที่เสนอต้องเป็นแบบ Fix 
    Public IPv4 Address จ านวนตามภาคผนวก 
 4.2 การบริหารจัดการเครือข่าย 
  4.2.1  มีศูนย์ปฏิบัติการเครือข่าย (Network Operation Center : NOC) เพ่ือเป็นศูนย์กลาง
  ในการให้บริการเครือข่าย บริหารจัดการระบบรักษาความปลอดภัยเครือข่ายการติดตาม 
  ตรวจสอบ และช่วยเหลือผู้ใช้บริการในลักษณะของ Logical Single Gateway 



  4.2.2   มีการบริหารจัดการสิทธิ์ระบบ Network Management แล: Network                                                        
   Monitoring  ให้กับผู้ใช้งานในระดับผู้บริหารจัดการเครือข่ายของส านักงาน 
   คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อย่างน้อย 2 ผู้ใช้งาน 
  4.2.3   มีการก าหนดสิทธิ์การติดตามสถานะการใช้งานวงจรอินเทอร์เน็ต (Network 
   Monitoring) ให้แก่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา อย่างน้อย 1 ผู้ใช้งาน 
 4.3   การบริหารจัดการโครงข่าย OBEC Private Network และการจัดการ Public IPv4 Address
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานส่วนกลางเป็นผู้บริหารจัดการและจัดสรรโดยภาพรวม            
โดยผู้ให้บริการโครงข่ายอินเทอร์เน็ตต้องจัดการและสนับสนุนการปรับเปลี่ยนการตั้งค่าคอนฟิก Public IPv4 
Address ของอุปกรณ์ Router บริการวงจรอินเทอร์เน็ตเพ่ือการศึกษาและอุปกรณ์บริหารจัดการส่วนกลาง 
(Internet Layer และ Network Gateway) จาก Public IPv4 Address ของผู้ให้บริการโครงข่ายอินเทอร์เน็ต
มาใช้งาน Public IPv4 Address และ Autonomous System Number (ASN) ของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนพื้นฐาน 
 4.4 กรณีที่ Public PV4 Address ของส านักงานคนะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีจ านวน          
ไม่เพียงพอต่อการใช้งาน ผู้ให้บริการโครงข่ายอินเทอร์เน็ตต้องให้การสนับสนุน Public IPV4 Address              
ให้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานใช้งานอย่างเพียงพอ 
 4.5 ความมั่นคงปลอดภัยระบบเครือข่าย 
  4.5.1 มีช่องทางเข้า-ออกอินเทอร์เน็ตแบบซ่องทางเดียว (Single Gateway) 
  4.5.2 มีระบบรักษาความปลอดภัยเครือข่ายมาตรฐานควานมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 
 

 การเชื่อมต่อระบบเครือข่ายส านักงานคณะกรรมการการศึกษาชั้นพื้นฐาน 

 
 

 
 
 
 



5. เงื่อนไขการปรับประกัน ข้อตกลงระดับการให้บริการ (Service Level Agreement: SLA) 
 5.1  ผู้ให้บริการต้อง ดูแล แก้ไข ซ่อมแซม หรือเปลี่ยนอุปกรณ์ทดแทน ณ สถานที่ติดตั้ง (Onsite 
Service) ตลอดอายุสัญญา 
 5.2  ผู้ให้บริการต้องให้บริการอินเทอร์เน็ต รวมถึงเชื่อมต่อ Virtual Private Network (VPN) ไปที่
ศูนย์ Data Center สพฐ. อาคารศูนย์ดิจิทัลเพ่ือการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (เอกมัย) ได้อย่างต่อเนื่อง 7 วัน       
ตลอด 24 ชั่วโมง 
 5.3  ผู้ ให้บริการต้องมีศูนย์ให้การช่วยเหลือ (Help Desk) ให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง 7 วัน           
ตลอด 24 ชั่วโมง และต้องติดต่อสื่อสารกลับมายังส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษา หลังจากได้รับ     
แจ้งเหตุความขัดข้องเสียหายภายใน 48 ชั่วโมง 
 5.4  กรณีท่ีบริการอินเทอร์เน็ตไม่สามารถใช้งานได้ ผู้ให้บริการต้องด าเนินการแก้ไขให้ใช้งานได้ภายใน 
48 ชั่วโมง นับตั้งแต่ได้รับแจ้งจากผู้ใช้งานหรือคู่สัญญา หากผู้ใช้บริการไม่ด าเนินการแก้ไขให้ใช้งานได้ภายใน
เวลาที่ก าหนด ผู้ให้บริการต้องยินยอมช าระค่าปรับเป็นรายวันในอัตราร้อยละ 0.1 ของค่าเช่าบริการต่อเดือน
ต่อรายโรงเรียน/ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

6. เงื่อนไขอ่ืน ๆ 
 6.1  ผู้ ให้บริการต้องเชื่อมต่ออุปกรณ์ระบบเครือข่ายตามมาตรฐาน IEEE และอุปกรณ์ไฟฟ้า           
ตามมาตรฐาน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค หรือการไฟฟ้านครหลวง 
 6.2  ผู้ให้บริการต้องจัดท ารายละเอียดการเชื่อมต่อ และการแจ้งเหตุความขัดข้อง พร้อมแผนผัง       
การเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ก าหนดเส้นทาง Router ให้กับหน่วยผู้รับบริการ 
 6.3  กรณีผู้ให้บริการไม่สามารถด าเนินการให้บริการแก่สถานศึกษาตามรูปแบบข้อที่ 4.1.3.1- 4.1.3.3 
ได ้ ผู้ให้บริการต้องเสนอสื่อสัญญาณอินเทอร์เน็ตรูปแบบอ่ืนที่สามารถใช้งานได้ให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
สถานศึกษาในสังกัดต้องผ่านความเห็นชอบจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาก่อนด าเนินการ 
 

7. ระยะเวลาด าเนินงาน 
 ระยะเวลาการเช่าใช้บริการระบบอินเทอร์เน็ต ส าหรับหน่วยงานทางการศึกษาและสถานศึกษา 
ระยะเวลา 9 เดือน 
8. งบประมาณ 
 วงเงินงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 วงเงินจ านวน  1,430,100  บาท 
9. การส่งมอบงาน 
 9.1 ผู้ให้บริการต้องด าเนินการเชื่อมต่อและส่งมอบงานให้แล้วเสร็จ ดังนี้ 
  9.1.1 จดัท ารายงานการเชื่อมวงจรอินเทอร์เน็ต 
  9.1.2 จัดท าแผนผังการเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ก าหนดเส้นทาง Router ภายในหน่วยงานทาง
การศึกษาและสถานศึกษา 
 9.2 ผู้ให้บริการส่งมอบงานทุก ๆ เดือน ประกอบด้วยเอกสาร ดังนี้  
       9.2.1 เอกสารข้อมูลการใช้ งาน (Bandwidth) ของสถานศึกษาและส านักงานเขต            
พ้ืนที่การศึกษา ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นรายเดือนโดยส่งในรูปแบบเอกสาร
และไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ 



          9.2.2  เอกสารรายงานการแจ้งซ่อม และการแก้ไขปัญหา สถานศึกษาในสังกัดเป็นรายเดือน 
ในรูปแบบเอกสารและไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ 
10. เงื่อนไขการจ่ายเงิน 
 ผู้ว่าจ้างจะจ่ายเงินค่าเช่าใช้บริการอินเทอร์เน็ตเป็นรายเดือน โดยผู้ให้บริการต้องด าเนินการเชื่อมต่อ
วงจรอินเทอร์เน็ตครบถ้วนทุกแห่ง และมีการให้บริการแล้ว 
11. หลักเกณฑ์ในการพิจารณา 
 การเช่าใช้บริการโครงข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาในสังกัด      
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 พิจารณาตัดสินโดยใช้เกณฑ์ราคาพิจารณาราคารวม 
 
12. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  เขต 2 
 อีเมล : nonedu2@nonedu2.go.th 
 โทรศัพท์ : 0-2595-0531-4 ต่อ 33   
 โทรสาร : 0-2595-0531-4 ต่อ 15 
 
 


