
แผนการสื่ อสารประเด็นและงานศูนย์เรียนรู้ สุขภาวะ
จุดเน้น 3 ประเด็นในปี 68







ประชาชน
วงกว้าง

พันธมิตรเครือข่าย 
หน่วยงาน/ผู้น าการเปลี่ยนแปลง

ประชาชนคนรักสุขภาพ

กลุ่มเป้าหมาย
เฉพาะ ศูนย์เรียนรู้สขุภาวะ

สื่อสารการตลาดเพื่อสงัคม

สื่อสารองค์กร

เกิดทัศนคติ ความรู้ ทักษะ
ประสบการณ์ตรง

สร้างเสริมพฤติกรรมสุขภาวะ

เกิดการรับรู้ต่อภาพลักษณ์ ข้อมูล  
ภาพรวมการท างานของ สสส.

เกิดค่านิยม บรรทัดฐานของสังคม 
เข้าใจแนวคิดสร้างเสริมสุขภาวะ

สื่อรณรงค์ เครื่องมือสื่อสารสุขภาวะ

เคร่ืองมือ/สื่อ/กระบวนการเรียนรู้  
เครือข่าย/ระบบสารสนเทศเพื่อขยายผล

ชุดข้อมูล/กิจกรรม/ช่องทางสื่อสารภาพลักษณ์
สร้างความสัมพันธ์กลุ่มผู้น าความคิด

. 
ผู้น าความคิด 

คกก. สสส. 
องค์กรนิติบัญญตัิ

สื่อมวลชน
ประชาชน 

SOOK Enterprise

B2B & B2C & B2B2C

กลุ่มเป้าหมาย
เฉพาะ

ผลิตภัณฑ์ บริการสร้างเสริมสุขภาวะ บริหารจัดการเชิงธุรกิจ 
เกิดความเข้าใจ ทักษะ แนวทาง             

สร้างเสริมสุขภาวะที่น าไปใช้ได้จริง





สกัด สังเคราะห์ ออกแบบ ต่อยอดทรัพยากร องค์ความรู้ และต้นแบบของ สสส. 

เพื่อส่งเสริมให้เกิดการน าไปใช้ประโยชน์ ร่วมกับเครือข่ายพันธมิตรที่เป็นตัวกลาง 

หรือโดยตรงต่อกลุ่มเป้าหมาย ด้วยช่องทางการเผยแพร่ที่หลากหลาย 

ใหส้อดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย เพื่อขยายฐานผู้รับประโยชน์ด้านสุขภาวะ



A.)  Supply Side
Role 1) Knowledge as a service platform for 

Health impacts:

/ DOL
Digital Object
Library/ KM

Online resource 

Web-board  

External Partner

A.1 ส ำนัก และ ภำคี 

A.2 สวน.

ต้นแบบ ชุดความรู้ เคร่ืองมือ สื่อ 
ผลิตภัณฑ์ resource person

งานวิจยัเชิงภาพรวมของ HP/ 
สสส

Role 3) ThaiHealth product incubation  & 
demonstration center 

Product/prototype incubation platform
•

Demonstration platform  

Role 2) Network/partners management & Multiple media channel management for exponential 
impact

Media channel/ communication  

management
Customer/Demand insight /

A.3 สภส.
เชื่อมโยงภาคเีครือข่าย 

Network management  Co-creation/ Business partnership  Mechanism (Supply & demand)

A.4 SOOK 
as a  BD Sales & 

MKT arm 
(product)

A.5 THA
as a  BD  & 
Sales arm 

(knowledge)

B.) Demand 
side  Customer /
change agent

ปชช บำงกลุ่ม
influencer

รัฐ ประเทศ 
สังคม

change 
agents  
องค์กร / 
หน่วยงำน

Others

Strategic 

data/ 

resource  

Need 

analysis

Digital Resource Management

HP Knowledge Data solution 

service platform  (AI & BIG DATA 

solution)

Internal Partner

กลยุทธ์และทิศทำงส ำคัญของ สสส และประเด็นสุขภำวะ 

Role 4) The most Intelligence HP resource Digital  platform to support Digital resource 

management, co-creation platform  &  demonstration 

A.6  SM/CC
MKT 

communication 
catalyst 



บริหารจัดการข้อมูลสุขภาวะ 

พัฒนาระบบ/กลไกเชิงดิจิทัล
สนับสนุนการท างาน

พัฒนากลไกขยายฐาน
ผู้รับประโยชน์

พัฒนาสื่อและกระบวนการ
เรียนรู้สุขภาวะต้นแบบ

• ชุดข้อมูลชี้น าสังคม
• นิทรรศการ
• เครื่องมือ/สื่อเรียนรู้
• กระบวนการต้นแบบ
• คลังข้อมูลสุขภาวะ
• ช่องทางออนไลน์
• ระบบ/กลไกขยายฐาน
• โครงการต่างๆ

กลุ่มเป้าหมาย

• ประชาชนทุกช่วงวัย
• โรงเรียน สถาบันการศึกษา
• หน่วยงาน/องค์กร
• ชุมชน

ชุดความรู้ เครื่องมือ ผลงาน 
จาก 14 แผนหลัก ของ สสส.

แกนน า

พันธมิตร
เครือข่าย



เครื่องมือพร้อมใช้
สื่อ/กระบวนการ

สร้างประสบการณ์

จับตาทิศทาง
สุขภาพคนไทย

ThaiHealth Watch

สื่อเฉพาะคุณ
Persona Health ศูนย์เรียนรู้

สุขภาวะ
กลุ่มเป้าหมายชุดความรู้ เครื่องมือ สื่อต่างๆ                          

ข้อมูลผลิตภัณฑ/์กิจกรรม 
จากส านัก/ภาคี

Customer Data Platform (CDP)

Customer Relation Management (CRM)

กลไกพันธมิตร
เครือข่าย

คลังข้อมูลสุขภาพ
Resource center



นวัตกรรมกระบวนการ                          
ที่เชื่อมโยงข้อมูล ตัวบ่งช้ี
ทิศทางสุขภาพในอนาคต 

แถลงข่าว พัฒนาสื่อ/ช่องทางสื่อสาร ขยายผล ต่อยอดการสื่อสาร



THW The Series เสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้

เวทีติดตาม ขยายผลประเด็นจาก THW จ านวน 4 ครั้ง/ปี

กิจกรรมสร้างการมีส่วนร่วม

PodcastFacebook Live Content OnlineYoutube

รายการสัมภาษณ์
ทางวิทยุและโทรทัศน์

นิทรรศการเชิงประสบการณ์ 
“Home coming พาใจกลับบ้าน” 
ใช้ Digital Art และการสื่อสารผ่าน
ประสาทสัมผัส

สัมมนาเชิงประสบการณ์

ช่องทางดูแลสุขภาพจิต เฟซบุ๊กแฟนเพจ 
“CLUB WELLNESS กลุ่มแบ่งปันพลังใจ”  

• การจัดท าทิศทาง และแนวทางจัดท าแผน 10 ปี แผน 5 ปี และแผนรายปี

• การก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน แนวทางจัดการเพื่อลดขยะพลาสติกของ กทม.     

พร้อมกับให้เป็นข้อเสนอเชิงนโยบายของผูส้มัครผู้ว่าฯ กทม.

• การก าหนดแนวทางสื่อสารประเด็นมลพิษทางอากาศ โดยเฉพาะฝุ่น PM2.5 

• การก าหนดทิศทางสื่อสาร สร้างทัศนคติต่อการใช้ถุงยางอนามัย โดยส านักอนามัย

เจริญพันธ์

• การก าหนดแนวทาง ชีเ้ป้าการท างานของปัจจัยเสี่ยงทางสุขภาพใหม่ ของส านัก2

• การจัดกิจกรรมสื่อสารโครงการป่าชุมชนตัวอย่าง โดยกรมป่าไม้ ส านัก2 และส านัก3



นวัตกรรมกลไกการสร้างเสริมสุขภาพระดับบุคคลใน ยุคดิจิทัล ที่ช่วยเพิ่มโอกาสและ     
สนับสนุนให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูล องค์ความรู้ และสื่อสุขภาวะที่ถูกต้อง เชื่อถือได้ เหมาะสม
กับความต้องการในแต่ละบุคคล อาทิ เพศ อายุ ประเด็นที่สนใจ โรคภัยไข้เจ็บ เป็นต้น 
เพื่อกระตุ้น จุดประกาย และเสริมองค์ความรู้ให้ประชาชนเกิดความรอบรู้ทางสุขภาพ สามารถ
จัดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและวางแผนด้านสุขภาพที่น าไปสู่การใช้ชีวิตอย่างมีสุขภาวะได้

Persona Health 
APP โดย สสส.

ชุดความรู้ เครื่องมือ สื่อ

คัดกรอง จัดกลุ่ม

Persona Health Service

API Web Responsive

ส านัก ภาคี

ส ารวจ ประเมินผล

resourcecenter.thaihealth

รวบรวม

เชื่อมกับ
หน่วยงานที่มี 
Big Data

สื่อจากหน่วยงานภายนอก 
(content provider)

ขยายผลสู่ประชาชนวงกว้าง



15,086,575 คน/ครั้ง

ผูเ้ข้าถึงแพลตฟอร์มในทุกช่องทาง

Overall Customer Satisfaction 

Avg.    

8.30

ปี 2566

ปี 2565
Avg.    

7.85

(83%)

(78.5%)

App Persona Health สสส.
ยอดดาวน์โหลดที่ active

มากกว่า 103,495 ดาวน์โหลด

หน่วยงานพันธมิตรร่วมให้บริการ

• เพิ่มการใช้ประโยชน์จากชุดข้อมูล/องค์ความรู้ สสส.
• ขยายฐานผู้รับประโยชน์สู่กลุ่มเป้าหมายเฉพาะเจาะจง

วาระกลาง สสส. ปี 65-66 

(นับตั้งแต่ 1 กรกฎาคม 2565 – 8 สิงหาคม 2566)

(ข้อมูล ปี 2566)

• เกิดสื่อ มากกว่า 4,500 ชิ้นงาน ที่ตรงความต้องการ
และมีรูปแบบดึงดูดมากขึ้น ซึ่งพัฒนาโดยส านัก/ภาคี

• มี 3 หน่วยงาน ได้แก่ กรมอนามัย มูลนิธิหมอชาวบ้าน 
และ สช. น าสื่อมาร่วมเผยแพร่ มากกว่า 800 ชิ้นงาน

หน่วยงานพันธมิตรน าข้อมูลในระบบ ไปพัฒนา/ต่อยอดงานสร้างเสริมสุขภาพ 
• สปสช. ปรับรูปแบบของ APP สปสช. ให้เน้นการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคที่

เหมาะสมกับรายบุคคล โดยใช้สื่อ สสส. ช่วยสร้างความตระหนัก และให้ความรู้ 
• มอ. และ สนง.ต ารวจ พัฒนากิจกรรมเพื่อต่อยอด สนับสนุนโครงการสร้างเสริมสขุภาพ

ของบุคลากร
• บ.พรูเด็นเชียล ประกันชีวิต เริ่มโครงการ พรู เฮลท์ คลับ ช่วยต่อยอด persona health 

ให้เป็นชุมชนคนรักสุขภาพ



สกัดข้อมูล องค์ความรู้จากส านักและภาคี มาพัฒนา ต่อยอด และขยายผลในหลายรูปแบบที่
เหมาะสมกับกลุม่เป้าหมาย เช่น แพคเกจความรู้ บอร์ดเกม ชุดเครื่องมือ นิทรรศการ กิจกรรม

แพคเกจ
ฝุ่น PM 2.5

ชุดสื่อสารสอดคล้องการใช้งานในพื้นที่

ชุดความรู้ประเด็นสุขภาวะ
นิทรรศการสร้าง

ประสบการณ์



พัฒนาเครื่องมือ ชุดความรู้
ต้นแบบ (Prototyping)

ระบุกลุ่มเป้าหมาย + 
ประเด็นสุขภาวะ

พัฒนาแนวคิด/
เครื่องมือตั้งต้น

ทดสอบกับ
กลุ่มเป้าหมาย

พัฒนางานเพื่อสร้าง
ประสบการณ์เรียนรู้

เกิดช้ินงานต้นแบบ 
และการขยายผล

บอร์ดเกมเสริมการเรียนรู้
กินดี วิ่งเล่น นอนพอ

ตัวอย่างผลงาน

ชุดเครื่องมือเพื่อการขับเคลื่อนงาน
สุขภาพจิตในโรงเรียน

ชุดเครื่องมือการจัดการขยะ

นิทรรศการความร่วมมือกับ อพวช.นิทรรศการสร้างประสบการณ์ 



งานสร้างประสบการณ์เรียนรู้ ภายในอาคารศูนย์เรียนรู้สุขภาวะ และ 24 ชุมชนเขตสาทร

ก าหนด

พื้นที่

วิเคราะห์ความ
ต้องการ

กลุ่มเป้า
หมาย

ออกแบบ

ความรู้   
ที่สอดคล้องกับ

บริบท/
กลุ่มเป้าหมาย

องค์ประกอบงานสร้างประสบการณ์เรียนรู้

ปี 2555-2561 ปี 2562-2564
สถานการณ์โควิด-19

ปี 2565-ปัจจุบัน
Repositioning

พื้นที่เรียนรู้ภายใน 
อาคารศูนย์เรียนรู้

แปลงองค์ความรู้ สสส. เพื่อสร้าง
ประสบการณ์ตรงให้ประชาชน
ผ่านรูปแบบกิจกรรม นิทรรศการ

ปรับเปลี่ยนเป็นรูปแบบออนไลน์ 
และไฮบริด ตามล าดับ

มุ่งการขยายผลความรู้                       
ผ่านหน่วยงาน/องค์กร และผู้น า         
การเปลี่ยนแปลง

24 ชุมชนเขตสาทร กิจกรรมสร้างสัมพันธ์ให้คนในพื้นที่              
รู้จัก สสส. และเสริมทักษะการสร้าง
เสริมสุขภาวะ (มากกว่า 4 ครั้ง/ปี)

กิจกรรมอาสา/ช่วยเหลือชุมชน ต่อยอดกิจกรรมให้กับชุมชน โดย
สนับสนุนการขับเคลื่อนงานของ
คลัสเตอร์เชิงพื้นที่



ปี 2565
มากกว่า 100 หน่วยงาน/องค์กร เข้าศึกษา
ดูงาน

ปี 2566 
มากกว่า 120 หน่วยงาน/องค์กร เข้าศึกษา
ดูงาน

ประเด็นศึกษาดูงาน
- นิทรรศการสืบสร้างสุข/นวัตกรรมสร้างสุข
- จุดเรียนรู้องค์กรต้นแบบสร้างเสริมสุขภาพ 
- นวัตกรรมอาคารเขียว ประหยัดพลังงาน
- การสร้างเสริมสุขภาพ Health Promotion
- อื่นๆ 

อาคารศูนย์เรียนรู้สุขภาวะ 24 ชุมชนเขตสาทร

กิจกรรมสร้างสัมพันธ์ เสริมทักษะสุขภาวะกับชุมชน

พื้นที่ชุมชนต้นแบบการจัดการขยะ

ผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านการจัดการขยะ
ในชุมชนเขตสาทร
คุณสุรางค์ ห่วงนาค (ชุมชนกุศลทอง)
คุณดวงใจ อัชฌารักษ์ (ชุมชนดอนกุศลพัฒนา)



18 ศูนย์เรียนรู้สุขภาวะภูมิภาค 
ครอบคลุมพ้ืนที่ 13 เขตสุขภาพ

สร้างสรรค์
การเรียนรู้
ตามบริบท

เช่ือมร้อย           
เครือข่ายในพื้นที่

จัดการความรู้         
และสื่อสาร
สาธารณะ

ประเด็นสุขภาวะ
เร่งด่วน

• ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเครือข่าย 
• สนับสนุนชุดข้อมูล สื่อการเรียนรู้ และแพลตฟอร์ม
• การสื่อสารสาธารณะ เพื่อสร้างการรับรู้

ขยายฐานผู้รับประโยชน์จากองค์ความรู้สุขภาวะผ่านพันธมิตรเครือข่าย 
• ส่งเสริมทักษะเพื่อสร้างสรรค์การเรียนรู้ที่เหมาะสมกับบริบทพื้นที่
• ส่งเสริมข้อมูลประเด็นเร่งด่วนเชิงสุขภาพ
• การจัดการความรู้ ถอดบทเรียนเพื่อขยายผลความส าเร็จ

สร้างความร่วมมือ
และออกแบบ
กระบวนการท างาน

เกิดการเรียนรู้และมีส่วนร่วมในการ
รณรงค์ประเด็นสุขภาวะที่สอดคล้อง
กับการขับเคล่ือนของสสส. ในแต่ละปี

ประชาชนในพื้นท่ีมีความรู้ ความเข้าใจ
เกิดแนวคิดปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และ
สามารถสร้างเสริมสุขภาวะที่เหมาะสม
กับตนเอง

กลุ่มเป้าหมายในพื้นท่ีมีความตื่นตัว
และได้รับความรู้ เท่าทันประเด็น
สุขภาพตามจุดเน้นการท างานของ 
สสส.

18 หน่วยงาน บรรจุงานสุขภาวะเป็นแผน
ด าเนินงาน ส่งต่อความรู้ใน 13 เขตสุขภาพ
ขยายฐานผู้รับประโยชน์ 6,125,005 คน

• บุคลากร ศรร.ภูมิภาค มีทักษะ
ออกแบบการเรียนรู้ และสร้างสรรค์ 
สื่อสุขภาวะ

• ศรร.ภูมิภาค มีเครือข่ายขยายผล      
ในพื้นท่ีหลายระดับ เช่น อสม. อปท. 
สปสช.

• เกิดรูปแบบการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับ      
พื้นท่ีและ/หรือกลุ่มประชากร 

• เกิดนวัตกรรมสร้างเสริมสุขภาวะท่ี             
ตอบโจทย์ตามบริบทพื้นท่ี 

• เกิดผู้น าการเปลี่ยนแปลงท่ีมีทักษะขยาย   
องคค์วามรู้สุขภาวะตามบริบทพื้นท่ี

ส่งเสริมศักยภาพ
และการท างานของ
เครือข่ายพันธมิตร

หนุนเสริมการ
ขับเคลื่อนงาน
สุขภาวะ



ศูนย์กลางองคค์วามรูข้อง สสส. 

www.resourcecenter.thaihealth.or.th

ช่องทางกลางของ สสส. ในการส่งต่อองค์ความรู้ สร้างทัศนคติ/ความเข้าใจ และ
ให้แนวทางสร้างเสริมสุขภาวะในประเด็นต่างๆ ที่เป็นผลงานจากส านักและภาคีเครือข่าย 

ซึ่งผ่านการรวบรวม คัดกรอง เรียบเรียง จัดแพคเกจ และพัฒนาให้พร้อมใช้ 
พร้อมกับเป็นพื้นที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของภาคีเครือข่าย กลุ่มผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

หน่วยงาน/องค์กร และประชาชน เพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อนภารกิจสร้างเสริมสุขภาพ 
และขยายฐานผู้รับประโยชน์จากองค์ความรู้สุขภาวะ

http://www.resourcecenter.thaihealth.or.th/


Co-Creation 
Platform 

สร้างสรรค์สื่อ
การเรียนรู้สุขภาวะ

Thaihealth
Knowledge Sharing

จุดจัดการและ
แลกเปลี่ยนองค์ความรู้

สุขภาวะ

Learning Module
แหล่งรวมชุดความรู้
เครื่องมือพร้อมใช้

ส าหรับภาคี
ผู้น าการเปลี่ยนแปลง

Webboard
ชุมชนแลกเปลี่ยน

ข่าวสาร สร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้

Trend&Article
น าเสนอแนวโน้ม 
สถานการณ์ และ
ข้อมูลสุขภาวะ

คัดกรอง 
พัฒนา 

จัดแพคเกจ Standard Open API
(แพคเกจ/สื่อพร้อมใช)้

API Call Data
(ส่ือ/ผลงานส านัก ภาคี)

API เชื่อมต่อข้อมูลจาก DOL มายัง THRC API ส่งต่อข้อมูลจาก THRC 
ไปยังแพลตฟอร์มอื่น เพ่ือร่วมขยายผล

ประชาชน ภาคีเครือข่าย/หน่วยงาน
ผู้น าการเปลี่ยนแปลง



เฟสบุ๊ก : ศูนย์เรียนรู้สุขภาวะ
facebook.com/thaihealthcenter.org

ศูนย์เรียนรู้สุขภาวะ สสส.
youtube.com/@THResource

Line Official : 
Thaihealth Resource

https://www.facebook.com/thaihealthcenter.org
https://www.youtube.com/@THResource



